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 تعل�م اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة وتعلّمها في ضوء منظومات الذ�اء الاصطناعيّ  
 دراسة استشرافّ�ة  

____________________________________ _______________ _____ ____________ 

 ∗مهنا انـــــــ ایل�*ل�ال مرعي                                                                   
 
 

____________________________________ ________________________________ 

 ٢٠٢٥تموز  ٥ تار�خ الورود: 
 ٢٠٢٥تموز   ٣٠ الموافقة على النشر:  تار�خ 
 ٢٠٢٥آب  ١٨ :التحر�ر والمراجعةتار�خ 

 ٢٠٢٥أیلول  ٣ تار�خ النشر:
____________________________________ ________________________________ 

 
 

 ملخص 
 

الیوم تحوّلات متزایدة ومتسارعة �فعل تقانة الذ�اء الاصطناعيّ متمثّلة بتطب�قات رقمّ�ة ذ�ّ�ة توفّر  العالم  �شهد 

للمستخدم تفاعلاً آل��ا یوحي �الثقة و�ؤدّي دور المساعد الافتراضيّ. و�الرغم من الإمكانات الكبیرة التي تت�حها هذه 

لأكاد�ميّ، وتحدیدًا في الس�اق الجامعيّ المحلّي، �فتقد إلى التنظ�م والجدّ�ة، التطب�قات، ما زال توظ�فها في العمل ا

في ظلّ مناهج ومنصّات رقمّ�ة لم ترتقِ حتى الآن إلى مستوى قدرات الذ�اء الاصطناعيّ "المصطنع"، وهو ما قد 
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ُ�عزى إلى ضعف الوعي و/أو سوء التخط�ط. ومع ذلك، �ات واضحًا أن هذه التقانة تُحدث أثرًا عم�قًا في طرائق 

 ة وجاذبّ�ة.  تعل�م اللغات ونواتجه، فتبدو عملّ�ة التعلّم أكثر فاعل�ّ 

 

سات تنطلق هذه الدراسة من إشكالّ�ة رئ�سة عامّة مفادها: هل تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ حل�فة أم عدوّة للمؤسّ 

التعل�مّ�ة وأهلها من أساتذة وطلاّب؟ وتهدف إلى تب�ان ارت�اط الذ�اء الاصطناعيّ �العمل الأكاد�ميّ ارت�اطًا وث�قًا 

ضرورة دمج هذه التقانة في فروع العمل الأكاد�ميّ تأكید  على الرغم من الاستخدامات العشوائّ�ة الحاصلة حال��ا، مع  

وذلك لعدم القدرة على تخطّي هذا الذ�اء وتأثیراته، �ما ترّ�ز على   ،ا التعل�م وال�حث وتطو�ر المناهجكافّة، لا سّ�م

 عملّ�ة لتفعیل الذ�اء الاصطناعيّ الكفا�ات الأساس والمعارف الإجرائّ�ة والقدرات الوظ�فّ�ة والإدراكّ�ة، وتقترح سبلاً 

 وتنظ�م استخدامه في العمل الأكاد�ميّ �ما �ضمن توظ�فه الفعّال والمستدام.

 

 . تطو�ر المناهج تعلّم اللغات،  ،اللغات تعل�م ، العمل الأكاد�ميّ، الذ�اء الاصطناعيّ : كلمات مفات�ح

 

 مقدّمة 

الیوم  �فرض  الذي    ئ�سة في مستقبل العمل الأكاد�ميّ الذ�اء الاصطناعيّ و�رامجه نقطة تحوّل ر   استخدامات تمثّل  

التق مها. و وتعلّ اللغات    �متعل   مجال  في  ، �خاصّةجاهات حدیثةواتّ   �برى   رات تغیّ  انات المختلفة في �وفّر توظ�ف 

بیئة   - ظم الخبیرة، ونظم التعلّم الذ�يّ، ورو�وتات الدردشةوالواقع المعزّز، والن ،ل الواقع الافتراضيّ امث -التعل�م  

 لى قضا�ا محلّّ�ة وعالمّ�ة.  علع دّ�ات بوصفها منوطة �إعداد جیل مطّ تعل�مّ�ة مواك�ة ومواجهة التطوّرات والتح

 Intelligent  Tutoring(  التدر�س الذّ��ة  ةنظمأتعدّ  و ،  المبتكرة  تعلّمالتعل�م و ال  وسائل  حال��ا  الذ�اء الاصطناعيّ   یوجّه

Systems  (خبیرة في التعل�م  انظمً ضمّ  هي تو   أدواته،من أهمّ    الذ�اء  هذا   المبنّ�ة على  )Intelligent  Authoring 

Systems(    و�رمجّ�اته في تطو�ر   الذ�اء الاصطناعيّ   بتقانة تساعد القائمین على العملّ�ة التعل�مّ�ة غیر الملمّین

 نواتج التعلّم لدى المتعلّمین تعمل على تحسین  قد ثبت أنّ أنظمة التدر�س الذ�ّ�ة  و .  تدر�سهم الذ�ّ�ة �أنفسهمأسالیب  
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غیر أنّ إعداد البرامج التعل�مّ�ة ).  ٢٤، ص ٢٠٢٤(السیّد،    عند استخدامها �مفردها أو دمجها مع التعل�م التقلیديّ 

، �ما في  المتاحةتطلّب معرفة متخصّصة �الأدوات وطرق التأل�ف  �  و وقتًا طو�لاً �استخدام هذه الأنظمة �ستغرق  

الأمثلة  تتّ�ع  طر�قة  �أدوات  )  Example Tracing Method(  ذلك  الالخاصّة  التعل�مّ�ة  المدرّ�ات  ة معرف�ّ إنشاء 

)Cognitive Tutor Authoring Tools - CTAT( ّتطلّب هذا التقدّم  و   .، والبرمجة عن طر�ق العرض التوض�حي�

في  أهمّ�ة استخدامه    و�در�ون أ�عاده    ون فهمف� �مسؤولّ�ة ووعي،    والمتعلّمون ن  و المعلّمالتقانيّ مواك�ة فعلّ�ة �مارسها  

استخدام الذ�اء   یؤثّر،  وتنس�قها ثمّ إدراجها في الدروس، أحضورّ�ة �انت أم عبر الانترنت. هكذامعالجة المعلومات  

ق تعل�م اللغات وتعلّمها، وذلك من خلال توفیر أدوات متقدّمة تت�ح للمتعلّمین  ائفي طر   �شكل ملفت الاصطناعيّ  

الهدف لغة  الفهم  قدراتهم على  شاف المستقلّ، وتنمّي  كستتفاعلّ�ة مرنة تعزّز الا   ات ممارسة مهاراتهم اللغوّ�ة في بیئ

 المتعلّمیندروس مخصّصة تلبّي احت�اجات    التقانة عینها لتصم�م ن  و معلّم�ذلك، �ستعمل ال.  واست�عاب نظامها

التعلّم الآلي    .التعلّم  نواتجتسهم في تحسین  و الفردّ�ة   برامج  تقدّم  المثال،  الأخطاء   خدمات تصو�ب على سبیل 

 أخطائهم �شكل فوريّ. رصد على   المتعلّمین بذلك ساعد فتة، اللغو�ّ 

 

 إشكالّ�ة الدراسة وأهدافها   .١

ارت�اط الذ�اء الاصطناعيّ �العمل الأكاد�ميّ ارت�اطًا وث�قًا على الرغم من الاستخدامات   إبرازتهدف هذه الدراسة إلى  

ضرورة دمج هذه التقانة في فروع العمل الأكاد�ميّ �افّة، لا سّ�ما في مجال تشدّد على  العشوائّ�ة الحاصلة حال��ا، و 

تتحدّد إشكالّ�ة الدراسة . في هذا الإطار،  ، وذلك لعدم القدرة على تخطّي هذا الذ�اء وتأثیراتهوتعل�مهااللغات  تعلّم  

الیوم إلى الذ�اء الاصطناعيّ؟ أهو    -�احثون ومحاضرون وطلاّب    –��ف ینظر الجامعیّون  :  الأسئلة الآت�ةفي  

 في الحق�قة حل�ف أم عدوّ للمؤسسات التعل�مّ�ة؟ و��ف �مكن دمج تقانته �فعالّ�ة واستدامة في العملّ�ة التعل�مّ�ة؟ 

ستشراف خطوات مستقبلّ�ة لموضوع الدراسة وتر�یزه وا  ،ولاستطلاع آراء عیّنة من الأساتذة والطلاّب الجامعیّین 

في الجامعة اللبنانّ�ة الخ�ار الأنسب؛ فهو �عتمد نظام القبول المحدود، و�ضمّ   اللغات والترجمة، �ان مر�ز  منهج��ا

المتعلّمین، �الإضافة إلى هیئة تعل�مّ�ة اختصاصّ�ة في تدر�س  فصولاً صغیرة الحجم ومجموعات متجانسة من 
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. لذا، أرسِلت الصینّ�ة)و الإ�طالّ�ة،  و الإس�انّ�ة،  و الإنجلیزّ�ة،  و الفرنسّ�ة،  و (العر�ّ�ة،  الترجمة واللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة  

المعنیّین   إلى الأشخاص  الكترونّ�ة  الدراسيّ  إست�انات  العام  عیّنة في الوتمثّلت  ،  ٢٠٢٥-٢٠٢٤�الدراسة خلال 

، ٪٣٠اللغات في قسم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة أي ما �قارب    ) یدرّسون ٢٤من أصل (  ) أساتذة٨تاذًا؛ () أس١٧(

. و�ذلك تكون نس�ة الأساتذة ٪٧٥) یدرّسون الترجمة في قسم الترجمة أي ما �قارب  ١٢) أساتذة من أصل ( ٩و(

وقد استُثنيَ الأساتذة الذین یدرّسون الاختصاصات الأخرى (كالاقتصاد وعلم   .٪٤٧المستجیبین للدراسة قد بلغت  

 . بتعل�م اللغات ) لأنّهم غیر معنیّین  ١٦النفس والمعلوماتّ�ة والحقوق والفنون والقضا�ا المعاصرة) والذین یبلغ عددهم ( 

التطب�قّ�ة، ٣٨؛ (للاست�انة)  ٢٩٦أصل (من    ) طالً�ا ٦٥(قد استجاب  و  الحّ�ة  اللغات  ) طالً�ا یدرسون في قسم 

 . ٪٢٢المستجیبین نس�ة الطلاّب  ) طالً�ا في قسم الترجمة، أي بلغت ٢٧و(

الاست�انات   الكاد�ميّ تضمّنت  �العمل  الأسئلة موزّعة على ثلاثة محاور مرت�طة  وال�حث   مجموعة من  (التعل�م 

اعيّ وفوائدها ومساوئها تكشف الدراسة المیدانّ�ة عن أوجه استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطنو .  وتطو�ر المناهج)

التعل�م/التعلّم لتتبیّن في مرحلة لاحقة ��فّ�ة الإفادة من الذ�اء الاصطناعيّ في تطو�ر الكفا�ات والمهارات   في مجال

لدى �لّ من الأساتذة والطلاّب، والعمل على إغناء المناهج وتحدیثها ومواءمتها مع متطلّ�ات سوق العمل محل��ا  

 صطناعيّ استخدام تطب�قات الذ�اء الا  أوجه  في درجة  افروقً ومن المفترض أن تُظهر الدراسة الإحصائّ�ة  ودول��ا.  

، ومن المتوقّع أن تسهم هذه التطب�قات في  ت�عًا لاختلاف أوجه الاستخدام  وتعلّمها  اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ةفي تعل�م  

 تحسین التعل�م وتنش�طه، وقد تكون أقلّ فاعلّ�ة في التحلیل والتقو�م.  

 

 النظريّ  طاروالإ مراجعة الأدبّ�ات .٢

 مراجعة الأدبّ�ات  .١.٢

 وصحبتها  الاصطناعيّ،  �الذ�اء  الموجّهة  )ChatGPT(  تي"  بي  جي  "شات   منصّة  أُطلقت   ،٢٠٢٢  العام  أواخر  في

 العملّ�ات   مكوّنات   في  �عمق  التأمّل  وفرضت   ومؤتمرات،  وتوقّعات   وافتراضات   مخاوف  ولّدت   وعلمّ�ة  تر�وّ�ة  فورة

 والأدوات   الذ�ّ�ة  المنصّات   استخدام  شهد  ،الحین  ذلك  ومنذ   الطارئ.  التطوّر   مع   والتكّ�ف  المخارج  لا�جاد   التعل�مّ�ة 
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  هذه   على  �عتمدون   والمعلّمون   اللغوّ�ون   و�ات   اللغات.  تعل�م  في  سّ�ما  لا  �افّة،  المجالات   في  متزایدًا  نمو�ا  "السحرّ�ة"

   أعمالهم. من  أمكن ما إنجاز في الأدوات 

 و�فضل   ،الاصطناعيّ   الذ�اء  أنّ   إلى  ٢٠٢٥  العام  منتصف  وحتى  ٢٠٢٣  العام  منذ   المنشورة  الدراسات   تشیر

 تحسین   في  �سهم  حیث   ة،الأجنب�ّ   اللغات   تعل�م  في  الةفعّ   أداة   �كون   أن  �مكن  ،)LLMs(  الكبیرة  ةاللغو�ّ   النماذج

 بي   جي   "شات   منصّة  استخدام  أنّ   ،مثلاً   ،فتَبَیّن  .الذاتيّ   مالتعلّ   تدعم  فورّ�ة  اردودً   رو�وفّ   والمحادثة،  الكتا�ة  مهارات 

 القراءة  �عسر  المصابین  الأطفال  من  مجموعة  لدى  العر�ّ�ة  �اللغة  المقروء   وفهم  القراءة  �فا�ة  تطو�ر  في  أسهم  تي"

)2025،  Basulayyim & Gharaibeh(.  ،مثال  الاصطناعيّ   الذ�اء  تطب�قات   دور  عن  المراجع  تتحدّث   �ذلك) 

ArabicPod101  وLingbe  وDuolingo  وScribe(  والقراءة  والمحادثة   الاستماع  -  ر�عالأ  الكفا�ات   اكتساب   تسهیل  في 

مع العلم �أنّ هذه الكفا�ات مجتمعة تشكّل عنصرًا أساسًا في   ،العر�ّ�ة  �اللغة   الناطقین   غیر   المتعلّمین  لدى  ،والكتا�ة

وتؤدي دورًا محور��ا في تسهیل التواصل الفعّال، و�ن�غي تكی�فها �ما یتناسب مع احت�اجات   ،لغة أجنبّ�ة  تعلّم أيّ / تعل�م

. لذا، لا بدّ من دمج المهارات اللغوّ�ة وتكاملها، فمثلاً، �ستمع المتعلّم إلى بود�است، المتعلّمین ومستو�ات �فاءاتهم

و�ناقش محتواه مع مدرّب افتراضيّ، ثم ینتقل إلى قراءة مقال حول الموضوع عینه، وأخیرًا �كتب رأ�ه حول الموضوع  

 معالجة اللغة الطب�عّ�ة. وهنا یبرز أثر توظ�ف أسالیب  )Garba & Hassan،  2024�مساعدة الأدوات الذ�ّ�ة (

(NLP)  ات. م اللغلتي تت�ح تحلیل الأخطاء وتقد�م التغذ�ة الراجعة المخصّصة، في تعز�ز تفاعلّ�ة منصّات تعلّ ا

لتكی�ف محتوى الدروس �ما   ات الذ�اء الاصطناعيّ ة تستفید المنصّات من خوارزم�ّ م�أفضل النتائج التعلّ ولتحقیق  

المستخدم. الدراسات   یلائم �فاءة  الذ�اء الاصطناعيّ تعزّز   ،أ�ضًا  ،تشیر  القائمة على  التعلّم  تطب�قات  أنّ  إلى 

�ما تعمل على تنم�ة الوعي الثقافيّ    الذ�اء الثقافيّ والقدرة على التكّ�ف لدى المتعلّمین، �غضّ النظر عن جنسهم،

 . )Qtaish-Abu، 2024يّ (ودعم اكتساب اللغة من خلال توفیر التدر�ب الشفويّ والخطّ 

مز�د الحاجة إلى  ال  تبرزة،  في تحسین الكفاءة اللغو�ّ   الذ�اء الاصطناعيّ   هاأظهر من الإمكانات التي    رغم�الو لكن،  

المتاحة. وقد �كون    من الموارد الفائدة القصوى  لتحقیق    مینعة من المتعلّ من التطو�ر والاخت�ار على شرائح متنوّ 

، 2024(  التعل�م  نواتج   وتعز�زالعق�ات  هو المفتاح لمعالجة    ةمع أسالیب التعل�م التقلید�ّ   دمج الذ�اء الاصطناعيّ 
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Mohideen  ة �قتصر على تعز�ز المهارات اللغو�ّ ). أضف إلى ذلك، أنّ دمج الذ�اء الاصطناعيّ في التعل�م لا 

 فحسب، بل یثري تجر�ة التعلّم �ما یتناسب مع متطلّ�ات القرن وتطوّره التقانيّ.  

�الرغم من التطوّر التقانيّ الهائل الذي �ح�ط �البیئات التعلّمّ�ة على أنواعها، ما زالت �عض التحدّ�ات التر�وّ�ة و 

في التعل�م، خصوصًا في تعل�م اللغة العر�ّ�ة، یرافقها نقص ملحوظ   والمادّ�ة والثقافّ�ة تعیق دمج الذ�اء الاصطناعيّ 

  م تعلّ  لدعم  الاصطناعيّ  الذ�اء بتوظ�ف متزاید ال هتمام الاولا �مكن التغاضي عن  التطو�ر. س�اسات في الأ�حاث و 

 "مر�ز  ئأُنش  وقد   المحادثة.  وتطب�قات   ةالتفاعل�ّ   الاخت�ارات   مثل  ةذ��ّ   ةتعل�م�ّ   أدوات   تطو�ر  خلال  من  ة،العر��ّ   اللغة

 اللغة  لخدمة  الاصطناعيّ   الذ�اء  تطب�قات   مجال  في  والتطو�ر  ال�حث   تعز�ز  هدفب   الر�اض   في  العر�ّ�ة"  ذ�اء

 Arabitsنشرها واكتسابها، مثال تطبیق  ت�سیر    �غ�ة  العر�ّ�ة  �اللغة  خاصّة  ذ�ّ�ة  تطب�قات   طلقت أُ   �ذلك،  ة.العر��ّ 

ال�احثون (  اللغوّ�ة التي �حتو�ها، وقد استنتج  التر�ويّ والمكوّنات  تقی�م إطاره   & Alghazali،  2025الذي جرى 

Alzyoudi  اهتمامًا مفرطًا �الجوانب یولي    ، إلاّ أنّهوتعلّمهاة  اللغة العر��ّ   تعل�ممقوّمات واعدة في  ) أنّ التطبیق �متلك

التعابیر والأفعال أح�انًا في عزلة عن  ، وهو �قدّم  أخرى أساسّ�ة  ة  ، في حین یهمّش عناصر لغو�ّ ةة والإملائ�ّ الصوت�ّ 

ة والمواقف لس�اقات الاجتماع�ّ ا �اة أكثر ارت�اطً مدخلات لغو�ّ دمج  من خلال    ا�مكن تحسینه   وهي أمور س�اقها،  

  الاستماع   مهارة  تحسینالتي تُعنى ب  Suno.aiتقی�م منصّة  . في الس�اق عینه، تمّ  ة التي تُستَخدم فیها عادةً التداول�ّ 

  ٪ ٢٥تحسّنًا ملحوظًا بنس�ة  سجّل المتعلّمون    وقد   فورّ�ة،  راجعة  وتغذ�ة  مخصّصة  تمار�ن  بواسطة  العر�ّ�ة،  �اللغة

 . ةفي درجات اخت�ار الاستماع �عد استخدام المنصّ 

 حدةالمتّ   ةالعر��ّ   الإمارات   دولة  قامت   ة،العر��ّ   اللغة  في  الاصطناعيّ   الذ�اء  استخدام  تعز�ز   نحو  لافتة  خطوة  فيو 

 ة الثقاف�ّ   ةالعر��ّ   اللغة  احت�اجات   تلب�ة  إلى  یهدف  "،Arabic-Falcon"  ى�سمّ   يّ محلّ   لغويّ   نموذجأ  بتطو�ر

 أنّ  سّ�ما ،ةالعر��ّ  غةللّ  الرقميّ  الحضور وتعز�ز التعل�م جودة لتحسین ةالرقم�ّ  التعل�م أنظمة في ُ�ستخدمو  ،ةواللغو�ّ 

 وتنوّع   الواسع  وانتشارها   )،والعامّ�ات   الفصحى  (بین   تها وازدواجیّ   صرفيّ ال  لغناها   فر�دة  �ات تحدّ   تطرح   العر�ّ�ة  اللغة

  �سهم  وهو  ،ةالعر��ّ   اللغة  مجال  في  العاملین   وال�احثین  للمطوّر�ن  حال��ا  الأمثل  الحلّ   الأنموذج  هذا  و�عدّ   .متحدّثیها
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 خوارزمّ�ات   همّشتها  التي  العر�ّ�ة  اللغة  مكانة  ورفع  �العر�ّ�ة،  الناطقة  الدول  في  الكبیرة  اللغوّ�ة  النماذج  حدود   دفع  في

   .الإنجلیز�ة مثل العالي التمثیل ذات  اللغات  لصالح الاصطناعيّ  الذ�اء

 جدیدة  آفاقًا  �فتح  ما  التعل�مّ�ة،  الأنظمة  في  الاصطناعيّ   الذ�اء  دمج  نحو  واضح  توجّه  إلى  التطوّرات   هذه  تشیر

 ) ٢٠٢٤(  والسودي  المنجدي  ناقشه   ما  وهو  ومتقدّمة.  ذ�ّ�ة  أدوات   عبر  اللغوّ�ة  المهارات   وتطو�ر  اللغات   تعلّم  لتعز�ز

في دراسة أكاد�مّ�ة مستف�ضة سعت إلى تقد�م تصوّر شامل حول إمكانات تقانات الذ�اء الاصطناعيّ (�خاصّة  

تقانة الواقع الافتراضيّ والواقع المعزّز) ودوره في إحداث نقلة نوعّ�ة في بیئات التعل�م الجامعيّ. فر�طت الدراسة 

قّ�ة والاجتماعّ�ة في محاولة لتوج�ه استخدام الذ�اء الاصطناعيّ بین الجوانب الفلسفّ�ة والتر�وّ�ة والمعرفّ�ة والأخلا

أهمّها النظرّ�ة الترا�طّ�ة التي تدعم    ،نظرّ�ات عدّة    في التعل�م وتنظ�مه والابتعاد عن العشوائّ�ة، واستندت الدراسة إلى

بیئة التعلّم �الواقع الافتراضيّ والمعزّز من خلال الأخذ �الاعت�ار البیئة المح�طة ونسق التعلّم ول�س حجم المحتوى  

م، تعزّز من داخل الشاشة الالكترونّ�ة إذ تنشئ �ائنات رقمّ�ة للتعلّ   في  المعرفيّ، وهي "تنظر إلى نقاط التفاعل

). تمثّل هذه النقاط مصادر المعرفة وهي مترا�طة في ما بینها وتت�ح للمتعلّم الر�ط ٣٣خلالها البیئة الواقعّ�ة" (ص 

 بین معارفه السا�قة والمفاه�م الجدیدة.  

توافرت الدراسات التي التفتت إلى المنظور الفكريّ لتقانة الذ�اء الاصطناعيّ، وسعى ال�احثون إلى تحدید أهمّ�ة 

التعلّم النشط التقلیديّ إلى  التلقین  التعل�مّ�ة للانتقال من  ، استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في المؤسّسات 

الدول�ّ   التطب�قات   ودور �النظر إلى المعاییر  التعل�م  ففي دراسة أجر�ت في .  ة المتعارف علیهافي ضمان جودة 

�عمل على ز�ادة   إلى أنّ استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ   )٢٠٢٣شاهین (خلصت  إحدى المدارس الإماراتّ�ة  

بنس�ة   التعل�م  الاصطناعيّ   وأنّ   ٪ ٨٩.٣جودة  �لّ س�ص�ح    الذ�اء  اعت�اد    جزءًا من  فإن  لذا   المتعلّمین وظ�فة، 

) على قدرة الذ�اء الاصطناعيّ على تحسین  ٢٠٢٣. ورّ�ز أحمد (لح�اتهم المهنّ�ة  استخدامه هو جزء من إعدادهم

الا�جابيّ   هأثر المحور الرئ�س فیها، �الإضافة إلى  العملّ�ة التعل�مّ�ة عن طر�ق إنشاء بیئات تعلّم ذ�ّ�ة �كون المتعلّم  

التك�فيّ والاستكشافيّ   في التعلّم  التعل�م مثل  التعل�مّ�ة �افّة من خلال "توظ�ف أنواع مختلفة من برامج  المراحل 

ب واحت�اجاتهم (...) �ما أنّها و�رمجّ�ات تلبّي اهتمامات الطلاّ والتعاونيّ، و�ذلك الرو�وتات التعل�مّ�ة، والألعاب،  
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والعشر�ن ومن أهمّها مهارات حلّ المشكلات، ومهارات التفكیر الناقد، ومهارات الإنتاجّ�ة    واحد تنميّ مهارات القرن ال

 ).١٤والبرمجة" (ص 

) إلى ضرورة توافر البن�ة التحتّ�ة اللازمة لیؤدّي الذ�اء  & HassanGarba   ٢٠٢٣،2024  (أحمد   ال�احثون   و�شیر

سات الاصطناعيّ دورًا فاعلاً، وت�سیر وصول المستخدمین إلى المحتوى المعدّ لأغراض التعلّم، وتجهیز المؤسّ 

وحما�ة الب�انات الضخمة، خصوصًا في الدول التي لا تزال   ،وتدر�ب الأفراد المعنیّین والمهتمّین  ،�المعدّات الرقمّ�ة

 �عیدة عن مواك�ة هذا التطوّر. 

یبدو ممّا سبق أنّ دمج الذ�اء الاصطناعيّ في تعل�م اللغات وتعلّمها هو توجّه ثابت ومتنامٍ، وقد أظهرت مراجعة 

الأدبّ�ات فاعلّ�ة استخدام الذ�اء الاصطناعيّ في تحسین �فا�ات الإنتاج والتلقّي، وتطو�ر الكفا�ة المعجمّ�ة والكفا�ة 

العاطفّ�ة الدراسات في أثر الذ�اء الاصطناعيّ في تعز�ز العوامل    البیثقافّ�ة. �الإضافة إلى ذلك، نظرت �عض 

المتعلّمین.    ودافعّ�ة اللغة الانجلیزّ�ة مثلاً، تشیر  التعلّم واتّجاهات  تعل�م   & Altwirji،  2024(  النتائج في س�اق 

Alghizzi(    زال في مراحله الأولى، وتكمن الحاجة إلى مز�د من  یالذ�اء الاصطناعيّ لا    تقانات إلى أنّ تطبیق

العوامل العاطفّ�ة لمتعلّمي اللغة الانجلیزّ�ة �لغة   فيال�حوث لتحدید تأثیر الفصول المدمجة �الذ�اء الاصطناعيّ  

�ختلف و . وتشیر دراسات أخرى إلى أنواع من القلق یولّدها استخدام الذ�اء الاصطناعيّ لدى مستخدم�ه.  أجنبّ�ة

الحاسوب  استخدام  عن  الناتج  القلق  عن  الاصطناعيّ  �الذ�اء  المرت�ط  الدرا�ة    القلق  لانعدام  والالكترونّ�ات 

اتّخاذ قرارات مستقلّة، والعمل �معزل عن ال�شر، الاعتقاد ��سبب    �استخداماتها، قدرة الذ�اء الاصطناعيّ على 

وقد یؤدّي القلق من التقانة إلى الارت�اك �شأن المهام   .عةب مشكلات غیر متوقّ بّ ، وهو ما قد �سوالتطو�ر الذاتيّ 

في سلوك المستخدم. في المقابل، غ�اب القلق لا �عني �الضرورة   رو�ؤثّ ة  المطلوب تنفیذها، ما �قلّل من الدافع�ّ 

الذ�اء  والقلق من  الدافعّ�ة  بین  العلاقة  القلیل عن  ُ�عرف سوى  الراهن، لا  الوقت  وفي  الدافعّ�ة.  ارتفاع مستوى 

 . ).Wang & al،2024( الاصطناعيّ 

عن التحقیق في قدرة الذ�اء الاصطناعيّ على تقی�م نواتج التعلّم وتقو�مها، فتناولت التحدّ�ات  ولم تغفل الدراسات  

التي تواجه نماذج التقی�م التقلیدّ�ة �اعتمادها على أحكام المعلّمین الذاتّ�ة وافتقارها إلى التغذ�ة الراجعة، وقدّمت 
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الذ�اء الاصطناعيّ �حلّ بدیل قادر على توفیر الدعم التقنيّ لتطو�ر عملّ�ات التقی�م، لا سّ�ما التقی�م التكو�نيّ  

التقی�م وجودته من خلال معالجة  الذ�اء الاصطناعيّ موضوعّ�ة  �عزّز  الدینام�كيّ والمستدام. في هذا الصدد، 

السلو�ّ�ات التعلّمّ�ة ونتائجها، و�قدّم للمتعلّمین توص�ات دق�قة وتغذ�ة    الب�انات والتحلیل الذ�يّ والتعلّم الآليّ، ف�حلّل

 ) الذاتيّ  التعلّم  على  قدراتهم  تحسّن  مخصّصة  الذ�اء Wang & Mokhtar،2025راجعة  تقانات  وتت�ح  هذا   .(

الاصطناعيّ التعرّف التلقائيّ على الكلام، وتصح�ح القواعد النحوّ�ة، وتقی�م الكتا�ة، ما یوفّر دعمًا فور��ا في أثناء 

 تعلّم اللغة.  

وجولات واسعة في   ،�الفعل، یتطلّب التمعّن في استخدامات الذ�اء الاصطناعيّ في العمل الأكاد�ميّ �حوثًا معمّقة

وتجارب متنوّعة، ولا �مكن حصر المسألة في ورقة �حثّ�ة خجولة، لذا حملت هذه   ،واخت�ارات متعدّدة   ،الأدبّ�ات 

الدراسة طا�عًا استشراف��ا �مكّن المهتمّین من التطلّع إلى المستقبل والتفكیر في تطوّراته المحتملة، وتحدید الاتّجاهات 

 المتاحة، فتكون قراراتهم أكثر استنارة.  

 

 النظريّ  الإطار .٢.٢

 استخدام النماذج اللغوّ�ة الكبیرة في ضوء النماذج "التقلیدّ�ة" لدمج التقانة في التعل�م 

 مجموعة  ال�احثون   اقترح  وقد   تها. فاعلیّ   وتطو�ر   التعل�م   في  التقانة   استخدام  لض�ط  دراسات   عدّة  أُنجزت   ،سنوات   منذ 

 وتطو�ر   التقانيّ   رالتطوّ   في  أُخرى   إلى  مرحلة  من  الانتقال  تت�ح   التي  المرجعّ�ة  الأُطر  واووضع   التطب�قّ�ة  النماذج  من

  وسعوا   الحدیثة،  الأدوات   بواسطة وتطب�قها  النماذج  أشهر  اخت�ار   إلى  الاختصاصیّون   فعَمِد   م.والتعلّ   التعل�م  كفا�ات 

TPACK  )2006،   & Mishra  المعارف   إلى  المرتكز  نموذجالأ  تمیّز  وهكذا،  .�فاعلّ�ة  التعل�م  في  التقانة  دمج  إلى

Koehler(  لدى   ةالدافع�ّ   ز�ادة  و�التالي  التعل�م،  في  التقانة  دمج  من  المدرّسین   لتمكین  اللازمة  الكفا�ات   حدّد   الذي 

 ثلاثة   بین   العلاقات   بتطو�ر  وذلك  والعشر�ن،  الواحد   القرن   مهارات   وتنم�ة  التدر�س،  في   الفاعلّ�ة  وتعز�ز  المتعلّم،

 برز  أ�ضًا  المعروفة  النماذج  ومن  ة.التر�و�ّ   والمعرفة  �المحتوى،  والمعرفة  ة،التقان�ّ   المعرفة  المعارف:  من  أنواع

 والز�ادة،   (الاستبدال،  الأر�عة  �مستو�اته   )Puentedura  ،2010(  التعل�م  في  التقانة  لدمج  SAMR  "سامر"  نموذجأ
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  مرحلة   من  �الانتقال  وذلك  ة،التعل�م�ّ   الفائدة  وتزداد   النشاط  مستوى   بتدرّجها  یرتفع  التي  التعر�ف)  و�عادة  والتعدیل،

 �شكل ل�عضهما، ینمكمّل نموذجانالأ  هذان �ان طالمالو  منه. مةمتقدّ  مرحلة إلى التعل�م في التقانة دمج من أولّ�ة

 في   التقانة  دمج  لتوج�ه  استُخدمت   التي  ال�ارزة  النماذج  من  همامن  �لّ   وُ�عدّ  و�سهّله.  التعل�م   في  التقانة   دمج  یثري 

 والتر��ة   �المحتوى   المدرّسین  معرفة  بین  التفاعل  على  الأول  یُرّ�زف  الكبیرة.  اللغو�ة  النماذج  ظهور  قبل  التعل�م

 استخدام   ��ف�ة  لتقی�م  إطارًا  فیوفّر  الثاني  اأمّ   .الجوانب   هذه  في  توازنًا  یتطلب   للتقانة  الفعّال  الدمج  أنّ   و�ؤ�د   والتقانة،

 لانتشار  سا�قان  یننموذجَ الأ  أنّ   من  الرغم�و   تحو�لّ�ة.  تعلّم  تجارب   إلى  وصولاً   ال�س�ط  الاستبدال  من  بدءًا  التقانة  هذه

 تعز�ز   في  استخدامها  ةو��ف�ّ   التقانة  إمكانات   فهم   في  تهما�أهمیّ   �حتفظان   یزالان   لا  همافإنّ   الكبیرة،   ةاللغو�ّ   النماذج

 المهتمّین   تساعد   النماذج  هذه  تزال  لا  الزمن،  مرور  مع  وحتّى  جدیدة.  تقانات   ظهور  ظلّ   في  والتعل�م  التعلّم  تَيعملیّ 

 حول  معارفهم  ن و المدرّس  �طوّر  أن  من  إذًا،  بدّ،  لا  التعل�م.  في  الكبیرة  ةاللغو�ّ   النماذج  دمج  ة��ف�ّ   في  التفكیر  في

 �مكن   "سامر"  إلى  و�الاستناد   والاكتساب.  المحتوى   في  وتأثیرها   تها، ومحدودیّ   قدرتها  حیث   من  الكبیرة  ةاللغو�ّ   النماذج

 تطب�قات  إلى  وصولاً   ،النصوص   تلخ�ص   مثال  ،ال�س�طة  المهام   من  بدءًا  الكبیرة،  ةاللغو�ّ   النماذج  استخدامات   تقی�م

 أثار  الجدیدة  النماذج  هذه  ظهور  أنّ   إلى   الإشارة  من  بدّ   لا   وهنا   صة. خصَّ م   تعل�مّ�ة  تجارب   �توفیر   عقیدًا،ت  أكثر

  في  النظر و�عادة ا،مستمر�  تطو�رًا  �ستدعي  ما  وثقافته، التعلّم وطب�عة  والتقو�م التدر�س  أسالیب  حول �ثیرة  تساؤلات 

 ة. المفهوم�ّ  الأطر هذه

 معالجة نماذج دور عن التغاضي �مكن لا دة،متعدّ  ةتفاعل�ّ  س�اقات  في واستعمالها واكتسابها اللغة عن و�الحدیث 

  التعلُّم  أو   الآلي  �التعلُّم  ُ�عرف  ما  تستخدم  ،الاصطناعيّ   �الذ�اء  مدعومة   ة لغو�ّ   نماذج  وهي  )،sNLP(  ة الطب�ع�ّ   اللغة

 إنتاج   على   قادرة   هاأنّ   �عني  وهذا  والجمل.  الع�ارات   ور�ط  وس�اقها  الكلمات   معنى  لفهم  )learning deep(  العمیق

  من   الاستفادة  على  قادرة  النماذج  هذه  أنّ   �الذ�ر   والجدیر  الإنسان.  �فعل  �ما  تمامًا  �المعلومات،  وغنيّ   جذّاب   نص 

 ذجالنما  هذه   اعتماد   جرى   نعرف،  و�ما   الآن.  حتى   تنوّعًا  الأكثر  �جعلها  ما  اللغة،  وأنماط  المعارف  من  واسعة  قاعدة

 في  تحوّلاً   وأحدث   ة،التسو�ق�ّ   المجالات   هذه  تجاوز  تأثیرها  لكنّ   المحتوى.  و�نشاء  الز�ائن  خدمة  مجالات   في  �كثرة

  تعل�مّ�ة   مواد   لتصم�م  استعمالها  إلى  المدرّسون   عمد   مثلاً،  التعل�م،  في  ة.الصح�ّ   والرعا�ة  �التعل�م   أخرى   مجالات 



  ایل�ان مهنا  –ل�ال مرعي) في العصر الرقمي: المكانة والدور  الآداب والعلوم الإنسان�ة دراسات جامعّ�ة في الآداب والعلوم الإنسان�ة ( 22

 
HTTPS://WWW.UL.EDU.LB/ HTTP://CREH.L.EDU.LB/?PAGE_ID=3349 

 تفضیلات   �حسب   مخصّصة  تعل�مّ�ة   محتو�ات   اقترحت   حیث   الفردّ�ة،  المتعلّمین  احت�اجات   مع  تتماشى   فاعلّ�ة،  أكثر

 لغات   ثون یتحدّ   مختلفة،  ثقافات   من  أفراد   بین  الهوّة  وردم  الوساطة  توفیر  في  النماذج  هذه  أسهمت   �ذلك،  المتعلّمین.

   وشمولاً. ترا�طًا أكثر عالم إنشاء على  القدرة ةالطب�ع�ّ  اللغة  جات فلِمعالِ  مت�اینة. ةتواصل�ّ   حاجات  ولدیهم مختلفة

 

 والآلة الإنسان بین العمیق، التعلّم

 . ١ةجدید   قف امو   في  تعلّمه  ما  تطبیق  من  الفرد   تمكّن  اكتساب   ةعمل�ّ   إلى  العمیق  لتعلّما  �شیر  ،التقلیديّ   مفهومه  في

  محتوى   إلى  مكتس�اتهم  نقل   على  قادر�ن  و�ص�حون   الأساس  الأفكار  المتعلّمون   �فهم  عندما   العمیق   مالتعلّ   و�حدث 

 بل   ة،الضرور�ّ   �المعلومات   المتعلّمین  بتزو�د   المدرّس  كتفي�  لا  التعلّم   من   النوع  هذا  ولتحقیق  جدیدة.  وس�اقات 

 .)Silver & McTighe ،2020(  بهم  خاصة ةمعرف�ّ  قاعدة  بناء  في افعل��  تُشر�هم  ةتر�و�ّ  ات استرات�ج�ّ  ستخدم�

  لذ�اء الاصطناعيّ �عتمده اأسلوب  وهو  ،  ، نفكّر تلقائ��ا �التعلّم "الذ�يّ"٢م العمیق التعلّ   عند ذ�ر مفهومم، فالیو   أمّا

ف م العمیق التعرّ �مكن لنماذج التعلّ . معالجة الب�انات �طر�قة مستوحاة من الدماغ ال�شريّ   الحواسیب على  لتدر�ب 

ولا یتعارض المفهومان    .دق�قةمخرجات  دة والنصوص والأصوات وأنماط الب�انات الأخرى لإنتاج  على الصور المعقّ 

، ذي قبلة من  التعلّم العمیق أص�ح الیوم أكثر أهم�ّ بل یتكاملان في عالمَین أوّلهما واقعيّ والثاني افتراضيّ. ف

فتتضاعف الب�انات خلال   ع بوتیرة سر�عة،في التوسّ   تستمرّ   �خاصّة أنّ قواعد المعارف الجماعّ�ة في العالم الحدیث 

أشهر ول�س عقودًا �ما �ان الحال قبل انتشار الذ�اء الاصطناعيّ، و�ص�ح من الصعب است�عاب هذا الكمّ من  

سات التعل�مّ�ة لتعل�م المحتوى اللازم أو حتى إتقان المعلومات، سّ�ما أنّ زمن السرعة لا یت�ح الوقت الكافي للمؤسّ 

أص�ح حاجة ملحّة، هذا �الإضافة   الفهم العمیق  تحدید المعارف والمفاه�م التي تستحقّ نس�ة �اف�ة منه. لذا، إنّ  

في المستو�ات   –المتعلّمین  هو مساعدة    ،إذًا  ،الأساس  الهدفلتعمّق في الفهم.  ز اعزّ تصم�م أسالیب تعل�م  إلى ت

تمامًا �ما �فعل الذ�اء الاصطناعيّ   ،ة �مكنهم البناء علیها في المستقبلة قو�ّ تطو�ر قاعدة معرف�ّ   على  -كافّة  

بتدرّ�ه الدائم على تطو�ر قدراته. ول�س سیل المعلومات هو المشكلة الوحیدة حال��ا، إذ إنّ عالمنا �أكمله �شهد  

وتحوّلات   والمناخّ�ة تغیّرات  والد�موغراف�ة،  والأمنّ�ة،  والبیئّ�ة،  والاقتصادّ�ة،  الس�اسّ�ة،  �افّة؛  المستو�ات  على 
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في عالم أقلّ استقرارًا من    الیومفالذ�اء ال�شريّ �ع�ش  والصحّ�ة التي تجمّد أح�انًا عملّ�ات التعلّم �أنواعها وتؤخّرها.  

و�تعاملون   الذ�اء الاصطناعيّ. هكذا تثبت نظرّ�ة أنّ المستقبل س�كون ملك أولئك الذین یتبنّون الذ�اء الاصطناعيّ 

 معه �مرونة و�سعون إلى توظ�فه وتطو�عه في سبیل تقدّمهم. 

  أهمّ�ة   على   ترّ�ز  وهي  ).Constructivism(  والتعل�م   التعلّم  في   البنائّ�ة  النظرّ�ة   الواجهة  إلى   تعود   ،الس�اق  هذا  في

 �مكن   بنائيّ،  نهج  اعتماد و�  والتفكّر.   والتعاون،  الاستكشاف،  خلال  من  �أنفسهم  للمواد   فهمهم  المتعلّمون   یبني  أن

ما تعلّموه في مواقف   وتطبیق  مغزى   ذات   روا�ط  إنشاء  من  وتمكینهم  للمحتوى،  أعمق  فهم  نحو  المتعلّمین  توج�ه

عن طر�ق "بناء ارت�اطات وعلاقات داخلّ�ة أو علائقّ�ة بین    ین فعلیّ   ین ة. فیتحوّل المتعلّمون إلى ناشط الح�اة الواقع�ّ 

یدة من جهة والمعلومات ة بین المعلومات الجد ارت�اطات خارج�ّ الأفكار والوقائع التي یتعلّمونها، �الإضافة إلى بناء  

تنُظَّم، إذًا، العملّ�ة التعلّمّ�ة حول أفكار أو محاور �بیرة ومهمّة    .)٢٠١٣عو�ر،  السا�قة المكتس�ة من جهة أخرى" (

وتوفّر الم�ادئ البنائّ�ة إطارًا لتصوّرات جدیدة تنشأ من خلالها بیئات التعلّم  .  ٣تدفع المتعلّم إلى متا�عة تعلّمه بنفسه 

عبر الانترنت. وتت�ح إمكانات الذ�اء الاصطناعيّ وأدواته إنشاء فضاءات نشطة ودینام�كّ�ة تتكّ�ف مع المتعلّم 

التي تستجیب ل التعل�مّ�ة  الملاءمة  �ماشي مبدأ  �ما  المعرفة،  بتملّك  التعلّم وأنماطه،  وتعزّز شعوره  تنوّع حاجات 

ممهّدة السبیل نحو تعلّم متمایز ومشخصن وفرديّ �حلّ مشكلة محدودّ�ة الأسالیب التقلیدّ�ة و�كّ�ف المحتوى �ما 

یتناسب مع �لّ متعلّم مُطلقًا العنان لإمكاناته الكامنة. و�عزّز الذ�اء الاصطناعيّ هذه المقار�ة من خلال تحلیل 

خاصّة بهم. ولكنّ الأمور لا تحدث بهذه ال�ساطة؛ ن ل�خصّص في ما �عد محتوى واسترات�ج�ات  ب�انات المتعلّمی 

لأنّ هذا التحوّل یتطلّب تقی�مًا أوّل��ا دق�قًا للجوانب التعل�مّ�ة والأخلاقّ�ة بهدف تحقیق توازن فعّال بین التقانة والمیزات 

 الإنسانّ�ة.  

ُ�عنى التمایز بتعدیل أسالیب التعل�م والتقی�م والمحتوى في    ونشیر هنا إلى الفرق بین التمایز وشخصنة التعل�م. 

تعترف هذه المقار�ة �التنوّع الطب�عيّ بین المتعلّمین، وتحافظ  الصف.  استجا�ة م�اشرة لحاجات المتعلّمین في داخل  

فهي تتجاوز التمایز   التي یتمیّز بها الذ�اء الاصطناعيّ،  ة مشتر�ة. أمّا الشخصنةفي الوقت عینه على بن�ة تعل�م�ّ 

وتسعى إلى خلق تجارب فر�دة لكلّ متعلّم وتخص�ص مسارات التعلّم، �خاصّة في إطار تدر�س ال�الغین الذین  
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في تحقیق الشخصنة من خلال   ة، وغالً�ا ما ُ�سهم الذ�اء الاصطناعيّ تتنوّع احت�اجاتهم الفردّ�ة وتجار�هم الخاصّ 

فمثلاً تسهم نماذج معالجة اللغة الطب�عّ�ة   .�شكل نشط یراعي أداء المتعلّم وتفضیلاتهتعدیل المحتوى والأنشطة  

الذ�ّ�ة ( التدر�س  أنظمة  التعلّم وتخصّصها ITSفي تطو�ر  تقّ�م عملّ�ة  التي  الفورّ�ة وتدعم  ٤)  المساعدة  ، وتوفّر 

التعل�مّ�ة ( المتعلّمین عن طر�ق الدردشات الآل�ة  التنّ�ه إلى الفروقات ٥)Chatbotsاستقلالّ�ة  ین�غي  . ومع ذلك، 

 الثقافّ�ة واللغوّ�ة عند استعمال هذه النماذج لتفادي الوقوع في تفسیرات مضلّلة.  

 

 أثر الذ�اء الاصطناعيّ في العملّ�ة التعل�مّ�ة 

لا شكّ في أنّ الذ�اء الاصطناعيّ قادر على دعم العملّ�ة التعل�مّ�ة �شكل �بیر، سّ�ما أنّه أثبت مهارته في فهم 

في أنّه یوفّر للمعلّم   ، أ�ضًا،مكوّنات العلاقة التي تر�ط المتعلّم �المعلّم و�المادّة التعل�مّ�ة و�یئة التعلّم. ولا شكّ 

الأدوات اللازمة لكسب الوقت وتطو�ر �فا�اته التعل�مّ�ة �القراءة وتقصّي المعلومات، واستكشاف طرائق جدیدة أكثر 

تمیّزًا ونشاطًا، والانفتاح على اختصاصیّین من حول العالم ینشرون تجار�هم �حلوها ومرّها. و�استخدام أدوات الذ�اء 

 و�حصلللمتعلّم،    الأنشطةمن    متنوّعة  أشكالاً �ستط�ع المعلّم أن �قدّم    -من منصّات وتطب�قات    –الاصطناعيّ  

أنّ هذا الذ�اء جاهز لاقتراح حلول ، �الإضافة إلى  و�ستعین �التصح�ح الآليّ ،  سر�عة عن أسئلتهجا�ات  إعلى  

على حدّ سواء. وهو   �مكن أن تواجه المعلّم والمتعلّمالتي    -التر�وّ�ة والنفسّ�ة والتواصلّ�ة والتعل�مّ�ة    –للمشكلات  

یوفّر، أ�ضًا، تجارب تعلّم مخصّصة، وتغذ�ة راجعة فورّ�ة، وموارد متنوّعة مثل تولید النصوص والواقع الافتراضيّ، 

 .)Mohideen، 2024ف�سهّل اكتساب الكفا�ات اللغوّ�ة و�ز�د من فاعلّ�ة التعلّم ( 

اتّ النظم  ال، �عدّ استخدام  التر�وّ�ةففي الإدارة   القرارات خبیرة فعّالاً في  جداول المعقّدة، أو تصم�م    التنظ�مّ�ة  خاذ 

 وتحدید مستواهم ه  أداء الطلاّب وتقی�م وتوز�عها �طر�قة آلّ�ة، أو اتّخاذ قرارات تعل�مّ�ة وتشخ�صّ�ة، أو تحلیل    الدروس

). وفي التقو�م الذاتيّ، �مكن لنظم الذ�اء الاصطناعيّ أن تقوم بتصح�ح جزء �بیر من ٢٥، ص ٢٠٢٣(السیّد،  

ا، وأن تملأ الفجوات في الفروقات  الاخت�ارات، وذلك عن طر�ق ترجمة الكلمات ودراسة الأنماط �شكل دقیق جد�

سؤولّ�اتهم، وهو الذي ینعكس ا�جاً�ا على العملّ�ة الفردّ�ة بین المتعلّمین، وتحرّر المدرّسین من جزء �بیر من م
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للأساتذة للتر�یز   یوفّر استخدام هذه الأنظمة الوقت اللازم  ،مثلاً   ،الجامعات التعل�مّ�ة وال�حثّ�ة في الوقت ذاته. ففي  

 .ال�حثيّ وحضور المؤتمرات العلمّ�ة نتاجهمعلى 

الاصطناعيّ أن یدعم التعلّم الذاتيّ من خلال توفیر محتوى مخصّص لكل طالب  علاوة على ذلك، �مكن للذ�اء  

استجابته وقدراته واختصاصه، وتقد�م المساعدة له في أثناء التعلّم إلى أن �صل   وفقو غة  بناءً على مستوى إتقانه للّ 

الفصول الجامعّ�ة التقلیدّ�ة منصّات تعلّم ذ�ّ�ة؛ ذلك أنّ الاستجا�ة المثالّ�ة أمام بروز  فتتحوّل    ،توى المطلوب مسلل

  التجر�ة التعل�مّ�ة،   و�عزّزه، و�حسّن   المحتوى ج دراسيّ متوازن �حافظ على  االجدیدة تتمثّل في وضع منه   التقانات 

مستوى  والمسؤولّ�ة  و�رفع  من  و   ،الطلاّب لدى    الوعي  �عضهم    تعاطفهم�ز�د  و�بداعهم إزاء  الأخلاقيّ  وتوجّههم 

 وتعاونهم.

هذا   .صافًا �غ�ة بلوغ القصد التواصليّ أكثر فعالّ�ة و�ن  لغات وتعلّمهاتعل�م ال  إذًا، تجعل أدوات الذ�اء الاصطناعيّ 

تعلّم اللغات الحّ�ة "یهدف إلى تنم�ة الملكات العقلّ�ة وتقو�ة الذاكرة والقدرات التحلیلّ�ة المنطقّ�ة لدى المتعلّم، و�نّ  

، ١٩٨١وفي تكو�ن مواطن صالح و�تمام تعل�مه واستكمال ثقافته ل�شترك �قدر فعّال في النهوض ببلده" (العر�ي، 

المخاوف ٣٩ص  أنّ  تكاد المرت�طة    ). غیر  التعل�مّ�ة  التحیّز، إلى  تتحوّل    �العملّ�ة  تتمثّل في  مشكلات أخلاقّ�ة 

)، ٣٠، ص ٢٠٢٣الجهني،    &  وانتهاك الخصوصّ�ة، واستبدال الوظائف ال�شرّ�ة، والافتقار إلى الشفافّ�ة (السو�دي

وهو   لأدوات إلى �نهها وجوهرها الفر�د.ومشكلات علمّ�ة تخصّصّ�ة على علوم اللغة العر�ّ�ة ومدى وصول هذه ا

ودقّتها التي تنتجها منصات الذ�اء   مصداقّ�ة المعلومات محلّ جدل ونقاش بین ال�احثین والأكاد�میّین حول مدى  

 ).٣٣الاصطناعيّ مثال "شات جي بي تي"، ومدى تحقّق ال�احث منها ومقارنتها في المراجع التقلیدّ�ة (ص 

 فهؤلاء،  .علّمینالم  عاتق   عن   الأكاد�مّ�ة  الأع�اء  تخف�ف  في   الاصطناعيّ   الذ�اء  دور  على   الاختصاصیّون   و�توافق

 المواد  و�عداد   �التصح�ح،  ةتعل�م�ّ   غیر  مهام  في  منقطعین  ،الرسميّ   الدوام  خارج  �ثیرة  ساعات   �عملون   عامّة،

 . مسؤول�اتهم  في  أفضل  توازن   عن  ثون ی�ح ف  عملهم،  و�ؤرقهم  یهمعل  الضغط  یزداد   لذلك،   ونت�جة   والتخط�ط.  ة،التعل�م�ّ 

 تعل�ميّ   �مساعد   �عملف   المتعلّمین،  بواقع  ارت�اطًا  أو  إلهامًا  أكثر  دروس  لتصم�م  الاصطناعيّ   الذ�اء  دعم   �أتیهم   وهنا

 �مكنه     �ذلك،  .الذاتيّ   مالتعلّ   أثناء  في  أم  الصفوف  في  أكان   سواءٌ   ،والمتعلّمین  للمدرّسین  الدعم  ریوفّ   افتراضيّ،
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 للتعبیر  آمنة  مساحة  لهم  ریوفّ   إذ   ،٦ة العاطف�ّ   حالاتهم  أ�ضًا  إنّما  ،الأكاد�مّ�ة  قدراتهم  تطو�ر   في  المتعلّمین  مساندة

 التفاعل  بین  الفاصل  الخطّ   أنّ   إلى  التنّ�ه   من  بدّ   لا  ذلك،  ومع   الآخر�ن.  حكم  من  خوفال  دون   من  أنفسهم  عن

  �سرعة. المعالم مشوَّه �ص�ح قد  والحق�قيّ  الافتراضيّ 

 تقد�م   خلال  من  مثلاً   مغزى،  ذات  تفاعلات   تولید   على  �قدرته  الاصطناعيّ   الذ�اء   یتمیّز  ،ذلك   �لّ   إلى  �الإضافة

 هذه   مقار�ة   في  ت�قى  الأساس  المسألة  ولكن  للتطبیق.  قابلة  خطوات   اقتراح  إلى  وصولاً   ، علّمللم  التر�وّ�ة  النصائح

 النجاح   سرّ   �كمن  لذلك،  جدوى.  دون   من  العمل  وُ�طیل  بنت�جة،  �أتي  لا  هااستخدام  سوء  لأنّ   ؛الوقت   لتوفیر  الأدوات 

 الاصطناعيّ  الذ�اء ةخوارزم�ّ  توجّه فعّالة طل�ات  إرسال على  القدرة أي )،crafting prompt( الةالفعّ  الص�اغة في

 الذ�اء   على  المناس�ة  الأسئلة  طرح  في  المستخدمین  مهارة  تطو�ر المطلوب   ،إذًا   المطلو�ة.  الاستجا�ات   لإنتاج

  ل�كون   دةجیّ   تر�وّ�ة  مهارات   المدرّس  �متلك  أن  �كفي  لا  لذا،  ها.ونحتاج�  التي  الإجا�ة  على  للحصول  الاصطناعيّ 

 الفعّالة. الص�اغة  فنّ  یتقن أن �جب  بل ،الذ�يّ  العصر في فعّالاً 

 

 �الذ�اء الاصطناعيّ  اكتساب الكفا�ة التواصلّ�ة

 المشترك لتعلّم اللغات وتعل�مها وتقی�مها   الأورو�يّ   ات اللغوّ�ة المثبتة في الإطار المرجعيّ �استنادًا إلى تصن�ف الكفا 

 �لّ   المتاحة التي تلبّي  اض التطب�قات الذ�ّ�ة، �كون من المفید، في هذه الدراسة، استعر )٢٠٠١(مجلس أورو�ا،  

 ة التواصلّ�ة. و�مكن إبراز ذلك وفق ما یلي:  ا� ت بوصفها أساسًا في اكتساب الكفا�ة من هذه الكفا �كفا

معجمّ�ة  �الكفا  -أ عناصر  على  وتحتوي  ذلك،  على  والقدرة  اللغة  مفردات  �استخدام  المعرفة  وهي  المعجمّ�ة،  ة 

دات وتنش�ط عنى بتولید المفر ومن التطب�قات التي تُ   ).١٦٦، ص ٢٠١٦،  (ترجمة الإطار المرجعيّ وعناصر نحوّ�ة  

 ). ٢٠٢٤إمكانّ�ة اخت�ار اللغة الوس�طة لتعلّم لغة جدیدة" (براه�مي،  الذي یوفّر  )  Lingo Deer(  تطبیق "نذ�ر    الذاكرة

حوّ�ة، وهي القدرة على الفهم والتعبیر عن المعنى �إنتاج ع�ارات سل�مة الص�اغة، و�نتاج الجمل ة الن �الكفا   -ب 

حويّ تحدیدات وهي العناصر ). و�تضمّن توص�ف التنظ�م الن ١٦٩ص ،  ٢٠١٦،  ترجمة الإطار المرجعيّ و�دراكهما (

الذ�يّ   )Wordtune(). وفي هذا الصدد، �فید تطبیق  ١٧١والفئات والأقسام والتراكیب والمعالجات والعلاقات (ص 
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ع وأصیل حیث �قدّم مجموعة متنوّعة من المیزات لمساعدة المستخدمین على تحسین نكتا�ة محتوى واضح ومق "في  

، �ما في ذلك الصحافیّین والكتّاب كتا�اتهم، وقد حصل على مراجعات إ�جابّ�ة من مستخدمین في مجالات مختلفة

وت�قى القدرة على ترتیب الجمل لتوصیل المعنى هي القضّ�ة الأساس   ).٤٧(لخد�سي وآخرون، ص   "والمحترفین

قراءة النصوص، وشرحها، وتلخ�صها، و�عادة تُعنى �عض التطب�قات الذ�ّ�ة في    ،حوّ�ة، و�ناء عل�هة الن�ي الكفاف

وهي أداة متقدّمة تولّد �سرعة )،  Writesonicو  Copy.aiو  Jarvis.ai(بدائل عنها:    Shortly.ai"  ص�اغتها، وأبرزها

  ).١٤ص محتوى عالي الجودة �استخدام التعلّم العمیق وخوارزمّ�ات متقدّمة" (

(ترجمة الإطار  ة الصرفّ�ة، وهي القدرة على تحلیل الكلمات إلى مورف�مات وتقس�مها ووعي تغیّراتها  � الكفا  -ج

قورنت بینها، أبرزها "تطبیق    )، وقد برزت تطب�قات ذ�ّ�ة في مجال التحلیل الصرفيّ ١٧٣، ص ٢٠١٦المرجعيّ،  

Madamira  وFarasa وذلك في عدّة محاور: التقط�ع الصرفيّ، ونوع الكلمة، وأصلها، والجنس، والعدد. وأظهرت ،

 ).  ١٠٣، ص ٢٠٢٠، Alqubaishiالنتائج تفوّق محلّل فراسة على مدامیرا" (

ترجمة الإطار  ة الدلالّ�ة، وهي القدرة على التعامل مع وعي المتعلّم لكونها تحكمه في ترتیب المعنى (�الكفا  -د 

 Semanticالدلاليّ نذ�ر    عطي الأولوّ�ة للمحتوى ة التي تذ��ّ ات التطب�قالأبرز  من  )، و ١٧٤ص ،  ٢٠١٦المرجعيّ،  

Scholar  ،  فضلاً عن  �حلّل الأوراق ال�حثّ�ة و�ستخلص المعلومات المهمّة و�صدر التوص�ات ذات الصلةوهو ،

، مع التر�یز على تحسین تولید اللغة الطب�عّ�ة  GPTالتي تعمل على تقنّ�ات متقدّمة مشابهة لتقنّ�ات    Geminiمنصّة  

ودعم الاستخدامات المتقدّمة مثل التحلیل الس�اقيّ العمیق والتفاعل مع المستخدم في مجالات متعدّدة. أما تطبیق 

Claude  فیتضمّن �عض الفروق في ��فّ�ة معالجة اللغة وتولیدها مقارنة بنماذجGPT  مع تعز�زات للحدّ من تولید

النصوص الضارّة أو غیر المرغو�ة، و�ستخدم �شكل رئ�س في العملّ�ات الر�اضّ�ة والمنطقّ�ة لقدرته العال�ة على 

 الفهم والتحلیل. 

غة، والخصائص الصوتّ�ة ة الفنولوجّ�ة، وتتضمّن المعرفة والمهارة الخاصّة �إدراك الوحدات الصوتّ�ة للّ � الكفا  -ه

، والبناء الصوتيّ للكلمات، وصوتّ�ات الجملة، والاختزال الصوتيّ، و�نتاج �لّ هذه العناصر التي تمیّز الفون�مات 

). �عدّ النطق أساسًا في تعل�م اللغات وتعلّمها و�مثّل تحدًّ�ا للطلاّب، ١٧٦- ١٧٥ص ترجمة الإطار المرجعيّ،  (
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 Rosettaو،  Elsa Speakلذلك توفّر التطب�قات الذ�ّ�ة حلا� عمل��ا �حسّن مهارات النطق لدیهم. وأبرز هذه التطب�قات 

Stone  ،وSpeakly  ،وFluentU،  وMondly  )٢٠٢٤  ،Talkpal.ai  .(تطب�قات تتعرّف من خلالها على   ضافة إلى�الإ

، وهو یهتمّ �التحلیل الصرفيّ وتحو�ل النص المكتوب إلى )Radif(  الكلام وتولید الأصوات، منها تطبیق "الرد�ف"

 ). ١٩١، ص ٢٠١٩صوت منطوق �استخدام تقنّ�ة التعرّف على الصوت (عبد الغنيّ، 

ترجمة (تُؤلّف منها النصوص المكتو�ة    ،رموز و�نتاجهاالة الإملائّ�ة، وتشمل المعرفة والمهارة في تلقّي  �الكفا   -و

)، وهو Qalam(طبیق قلم  تالمجال  ). وأبرز التطب�قات المستخدمة في هذا  ١٧٧، ص ٢٠١٦،  الإطار المرجعيّ 

أحد تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ الحدیثة المعنّ�ة �التدقیق الآليّ ومعالجة النصوص العر�ّ�ة في الس�اق، والنحو، "

 Writer-Co). و�ذلك "تطبیق  ٤٦٤، ص ٢٠٢٤والإملاء، وعلامات الترق�م، وقواعد اللغة �شكل عام" (العمایرة،  

�ساعد على الكتا�ة الإبداعّ�ة واقتراح �لمات تجعل المحتوى أقوى وأفضل، و�حدّد الأخطاء الإملائّ�ة و�صحّحها 

وتطبیق  ٣٨، ص ٢٠٢٣(شلتوت،    ،(Quillbot   المحتوى ص�اغة  و�عادة  اللغوّ�ة  الأخطاء  تصو�ب  یت�ح  الذي 

 وأنسنته. 

ة تصح�ح النطق، حیث ُ�طلب من مستخدمي اللغة أن �كونوا قادر�ن على النطق الصح�ح للكلمات من � �فا  -ز

رف الهجائيّ، ح)، وهذا قد �شمل القدرة على معرفة ال١٧٧ص ،  ٢٠١٦ترجمة الإطار المرجعيّ،  الشكل المكتوب (

واستخدام القاموس، والمعرفة �المواضعات المستخدمة في تمثیل النطق، ومعرفة مضامین الأشكال الكتابّ�ة خاصّة 

وأبرز التطب�قات   والترق�م للع�ارات والتنغ�م، والقدرة على �شف الغموض مثل المشترك اللفظيّ.  فعلامات الوق

لتقلیل اضطرا�ات النطق والكلام حیث �عدّ أوّل تطبیق دردشة �الرموز التعبیرّ�ة   Yoodleفي هذا المجال "تطبیق  

الذي �حوّل النصوص المنطوقة إلى رموز   Wemogee.aiتطبیق  (...) و   ن اضطرا�ات النطقموجّه لمن �عانو 

والجمل  الكلمات  من  �ثیر  على  تحتوي  عملاقة  ب�انات  قاعدة  بها  مكت�ة ضخمة  خلال  من  والعكس،  تعبیرّ�ة 

 .  )٢٣٥٥، ص ٢٠٢٥(أبو العزم، المستخدمة" 

الاصطناعيّ یؤدّي إلى   ات اللغوّ�ة �استخدام تطب�قات الذ�اء�سبق، �مكن القول إنّ تعز�ز الكفا استنادًا إلى ما  

ة التواصلّ�ة مشافهةً و�تا�ةً عند متعلّمي اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة. وفي هذا الس�اق، تتعدّد التطب�قات � صقل الكفا
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والمدرّب تعز�ز الثقة والوضوح في التحدّث في مختلف المواقف، مثل تطب�قات الدردشة الذ�ّ�ة،  تت�ح  الذ�ّ�ة التي  

الذي "�ساعد في تحسین المهارات التقد�مّ�ة ومهارات التواصل عن    Poised  مدعوم �الذ�اء الاصطناعيّ الآليّ ال

 ). ٦١، ص ٢٠٢٣شلتوت، طر�ق تسجیل فیدیو �طر�قة التعامل في الشرح أو في المقابلة" (

الذي �عدّ أداة تجر�بّ�ة   Talk to Booksتساعد �عض التطب�قات الذ�ّ�ة في إنتاجات موضوعّ�ة و�بداعّ�ة، مثل تطبیق  

اللغة الطب�عّ�ة. تجیب عن الاستفسارات �استخدام "للذ�اء الصطناعيّ   التنقّل بین فقرات الكتاب �استخدام  تت�ح 

الكتب ما   إبداعّ�ة رائعة لاستكشاف الأفكار واكتشاف �تب جدیدةاقت�اسات من  أداة  التطبیق  لخد�سي (  "�جعل 

 ).١١٦وآخرون، ص 

في تعل�م اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة لمصلحة المتعلّمین و�طر�قة منظّمة،   التقانةحاصل القول، إن لم �كن استخدام  

من استبداله، فإنّ منافع التعل�م   قمّ�ة لدعم التعل�م المبنيّ على التفاعل الإنسانيّ بدلاً الر  التقانةو�ن لم یتمّ استخدام 

عائقًا في العملّ�ة التعل�مّ�ة علمًا أنّ هناك   اء الاصطناعيّ �استخدام التطب�قات الذ�ّ�ة تضمحلّ و�كون تأثیر الذ�

إطار   ففي  م.� في التعل  التقانةحاجة ملحّة الیوم لوجود دلیل سل�م ودقیق وغیر متحیّز للق�مة المضافة لاستخدام  

لم نجد دلیلاً منشورًا یوجّه استخدام الذ�اء الاصطناعيّ في التعل�م، وهو لم �كن قد وجد حتى العام  هذا ال�حث،  

 ). ٢٠٢٣عند صدور تقر�ر منظّمة الیونسكو لرصد التعل�م (الیونسكو،  ٢٠٢٣

  تولّیهم لا �عني استبدال المعلّمین �لّ��ا �الذ�اء الاصطناعيّ، بل   الأدوات الذ�ّ�ة  اعتماد والأهمّ في هذه المسألة أنّ  

، والتواصلالمعلومات    تقانةمهاراتهم في مجال    �ستهدف تطو�ربتدر�ب ملائم  ، وتحضیرهم لها  �برى   ات مسؤول�ّ 

جیّد في عالم المتعلّم  الجیّد و المعلّم  ال  مفهوم  التفكیر في  من  ،الیوم  ،لا بدّ و مع الحفاظ على خصوصیّتهم وحقوقهم.  

ال�شريّ ومهارات التفكیر العل�ا لدى الإنسان،   عقلال  وظائف  �شكّله الذ�اء الاصطناعيّ الذي �سعى إلى محاكاة 

ولكنّه لا    بلا شكّ،  مساعد قّ�مهو  . فالإبداعيّ و   النقديّ   القرار، والتفسیر، والاستن�اط، والتفكیر  اتّخاذ كالقدرة على  

 .�حلّ محلّ الحدس والإبداع ال�شريّ 
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 ومعالجة الموضوعالمنهج  .٣

 ة المنهج والمنهج�ّ  .١.٣

التعل�م  في    تحلیل واقع استخدام الذ�اء الاصطناعيّ   تمّ ، حیث  اواستشرافً   ةً مقارنالمسحيّ    نهجت الدراسة الأسلوب 

�مّيّ ونوعيّ في آن    . فهوواستشراف ما �مكن تحق�قه في المستقبل  الجامعة اللبنانّ�ة،  –في مر�ز اللغات والترجمة  

 للعام   أساتذة المر�ز وطلاّ�ه جم�ع  معًا؛ �مّيّ في عملّ�ة جمع الب�انات وتحلیلها، وفي �ون العیّنة عشوائّ�ة لمست 

وهو نوعيّ في اللجوء إلى الملاحظة المتفاعلة، وفهم ردود الاستجا�ات بناء على فهم واقع التعل�م   .٢٠٢٥- ٢٠٢٤

 الأكاد�ميّ. 

ستوضّح منهجّ�ة العمل استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تعلّم اللغات، ومن ثمّ تعل�مها انطلاقًا ممّا وفّرته 

 ب والأساتذة.  ب�انات الطلاّ 

 وتعل�مها اللغات تعلّمفي  استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ  .٢.٣

أحد أبرز المحرّكات التي تعید تشكیل ملامح التعل�م    اعيّ الذ�اء الاصطن  �عدّ الثورة الرقمّ�ة المتسارعة،    ظلّ   في

عالم��ا. ولم �عد تعلّم اللغات وتعل�مها حكرًا على الفصول التقلیدّ�ة أو المناهج الورقّ�ة، بل انتقل إلى فضاءات ذ�ّ�ة  

 . ملمسارات التعلّ  تفاعلّ�ة تعتمد على تحلیل الب�انات الضخمة، والمحاكاة الواقعّ�ة، والتخص�ص الفوريّ 

 الحّ�ة  في تعلّم اللغاتستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ . ا١.٢.٣

في تعلّم اللغات الحّ�ة   الذ�اء الاصطناعيّ ) أنّ درجة عدم استخدام تطب�قات  ١یلاحظ من الرسم الب�انيّ رقم (

فيالتطب�قّ�ة   أعلاها  �خصّ   بلغت  في    ما  وأدناها  الرقمّ�ة،  التعل�مّ�ة  الألعاب  النصوص. أدوات  تطب�قات  شرح 

 بین )، إلاّ أنّ تحسین النطق والقراءة برز من٢.٨-٢)، بین (١رقم (تراوحت المتوسّطات الحسابّ�ة، وفق الجدول  

ما �عكس دور الأدوات   ،)١.١) وانحراف مع�اريّ ( ٢.١أفضل الاستخدامات، في الرت�ة الأولى، �متوسّط حسابيّ (

) �متوسّط حسابيّ  الذاتيّ  التقو�م  تطب�قات  الأخیرة، جاءت  الرت�ة  وفي  الصوتّ�ة.  وانحراف مع�اريّ  )  ٢التفاعلّ�ة 

�عكس    ،)٠.٨( أمّ الما  فاعلّ�ة.  أكثر  تقی�م شخصيّ  أدوات  إلى  و�عادة حاجة  الكتا�ة  مثل  الإنتاجّ�ة  المهارات  ا 
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تر�ويّ لاستخدام الذ�اء التوج�ه  إلى الحاجة  الفي مستوى المقبول من الاستخدام، ما �شیر إلى    زالت ما  فالص�اغة  

 الاصطناعيّ �شكل خلاّق. 

ُ�ظهر الانحراف المع�اريّ ت�اینًا في أوجه استخدام الطلاّب؛ فتطب�قات تحسین اللفظ والقراءة، وتلخ�ص النصوص، 

وهذا �عود إلى اختلاف في مستو�ات المهارة، وتوفّر المصادر.   ،)١.١≥(والدردشة الذ�ّ�ة تظهر انحرافًا مرتفعًا  

 �م الذاتيّ تظهر انحرافًا منخفضًا بینما تطب�قات الألعاب التعل�مّ�ة الرقمّ�ة، و�عادة ص�اغة النصوص والتراكیب، والتقو 

 ما �شیر إلى أنّ هذه المجالات محدودة الاستخدام. (0.8≥)

 �الآتي: التطب�قات الرقمّ�ة وتطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ  ات توزّع استخدام

- Copilot    من شر�ة ما�كروسوفت وهو مساعد ذ�يّ یولّد الأفكار و�قدّم النصائح و�نجز المهام و�عد بتجر�ة غنّ�ة

 . وشخصّ�ة، �ستخدمه المتعلّمون للحصول على نصائح في تعلّم اللغة

- Quillbot  ،وGrammarly  ،ومة أم غیر مفهومة  لاع على مفردات ومعانٍ سواء أكانت مفهللاطّ   ومحرّك غوغل

 .في لغات عدیدة

- Duolingo  بین العلم واللعب   �جمعلأنه    ؛لتعلّم لغة جدیدة وترجمة �عض الكلمات وهو من التطب�قات المفضّلة

 .من دون الشعور �الملل

- Slack وMicrosoft Teams   للتواصل والتعاون. 

- Microsoft Word وGoogle Docs  لمعالجة النصوص . 

فهوأمّ  وسهولة  استخدامًا  التطب�قات  أكثر  تي"    ا  بي  جي  وللاستفسارات  لل  Chatgpt"شات  والتوض�ح،  شرح، 

 .والترجمة  موارد الالشخصّ�ة، والحصول على 

تساعد في ص�اغة   الذ�اء الاصطناعيّ في رأي الطلاّب. فرأوا أنّ تطب�قات    ا�جابّ�اتهفاقت سلبّ�ات الاستخدام   لقد 

اتّ  الكتابّ�ة لعدم  بینما هذه المساعدة غیر موثوق بها في الإنتاجات  ساق المعنى، وهذا یدمّر الجمل والنصوص 

خصوصًا لمتعلّم لغة جدیدة غیر متأكّد �عد إنتاجّ�ة. وهي تقدّم فهمًا أفضل  ً�ا أقلّ  كار، و�صنع طلاّ الإبداعّ�ة والابت

و�ذا �ان مستوى    الفهم والاست�عاب.  إ�طاءمن معاني الكلمات، لكنّ هذا �قضي على التفكیر النقديّ و�ساعد في  
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؛ عن عدم درا�ة �قواعد اللغة الصینّ�ة مثلاً   الطلاّب اللغة في التطب�قات جیّدًا في رأي �عضهم، فقد �شفت تجارب  

توفّر المنصّات شروحًا غیر دق�قة وأح�انًا غیر صح�حة، ما �جعل المتعلّم یتردّد في استعمال مخرجات ال�حث. 

 محادثة مع رو�وت للتدرّب على لغة جدیدة لعدم وجود متكلّم متمكّن من اللغة   تسمح التطب�قات �إجراءكذلك،  

لكنّ  )للّغة الانجلیزّ�ة  Looraو  Speak(مثال   �شكّل اعترافًا "ومعارفه  �محو عقل الإنسان "ذلك  ،  �التحدید  ، وهذا 

 خطیرًا؛ إذ إنّ ذلك ما هو إلاّ محو لوجود الإنسان وماهیّته.

تطب�قات    الاصطناعيّ تساعد  معیّ   الذ�اء  قاعدة  فهم  للدرسنفي  الاتّ   ،ة  ینعدم  أخرى  على ولكن من جهة  كال 

ولكنّ الإنسان الآليّ في هذه الحالة   ،المهارات الذاتّ�ة. وأظهرت الإجا�ات أنّ التطب�قات تعلّم ��فّ�ة نطق الكلمات 

ل�س �أفضل من نطق الإنسان ال�شريّ، فقد لا �كون اللفظ المنطوق هو الصح�ح والمراد. واللافت أنّ التطب�قات 

تطب�قات على الغیر أنّ ذلك �جعل نس�ة التر�یز أقلّ لكثرة ایراد    ،تجعل التعلّم سهلاً لعدم ضرورة شراء معاجم

�قلّل من نس�ة "  الاتّكال علیهاو   ،. تسهّل التطب�قات العمل من خلال ال�حث عن أمور عم�قة ومعقّدةالنقّالة  اتفو اله

 " في التفكیر والتحلیل.  سطح��ا، و�صنع "طالً�ا "الذ�اء

لانعدام التحلیل الفرديّ، وهذا   جم�عها  تتشا�هف،  غیر الصفّ�ة  الواج�ات   إنجاز   التطب�قات   من ناح�ة أخرى، ت�سّر

إمكانّ�ة الوصول في أيّ وقت إلى ما   . وتوفّر التطب�قات الكسل والإهمال والخمول والاتكالّ�ة و التناسي    �شجّع على

غیر أنّ ذلك �قابله   ،ة ومصطلحاتهاتتضمّن مصادر المادّ التي    المتنوّعة  تعل�مّ�ةالمواد  المثل    المتعلّمون   حتاجه�

كال على البرامج التعلّمّ�ة لاع على الكثیر من التطب�قات عدا عن أنّ الاتّ الاطّ   وضرورةاندثار للجهد الشخصيّ  

. وفي مقابل تقد�م خ�ارات تعلّمّ�ة ینتقي الأصیلة  مراجعاللعدم الاطّلاع على    الانفتاح المعرفيّ �قلّل من مستوى  

منها الطالب ما یلائمه إساءةٌ إلى الطالب نفسه في انعدام الخ�ارات التعلّمّ�ة. وفي مقابل السرعة في الحصول 

استحالة و   محدّدة، معلوماتٌ و�جا�ات غیر دق�قة أح�انًا وغ�اب الجدّّ�ة في العمل،الجا�ات  الإعلى المعلومات أو  

تتطلّب الكثیر من الأ�حاث والتحلیلات والمراجع التي لا توفّرها التطب�قات وقد تكون أساسًا في الق�ام بواج�ات  

قد غابت   التي تكون موسّعة  ال جا�ات  الإمعلومات أو  ال، فضلاً عن غ�اب المصداقّ�ة التامّة. أما التذ�یر �ال�حث 

 ذ�اء الاصطناعيّ. إضعاف للذاكرة التي �اتت تتّكل على ال �قابلهاف عن الأذهان
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جدیدة أو لغة جدیدة، وهذا �عوّد الطلاّب   �فا�ةتحسّن التطب�قات مهارات التواصل لدى الأشخاص الراغبین في تعلّم  

، . وتثري التطب�قات المهارات اللغوّ�ة وتطوّرها تهمذ اتأو أس  هم اتو ذ   على   ول�س  الذ�اء الاصطناعيّ على الاتكال على  

تت�ح التطب�قات التعرّف على ثقافات و�الط�ع،  إلیها.    یتنّ�هلغوّ�ة من دون أن  قد �قع في أخطاء    المتعلّمبید أنّ  

المتعلّمین وتراخیهم في أداء ل دماغ  ستكاما یؤدّي إلى  من دون الاطّلاع على مواقع ومراجع موثوق بها،  مختلفة  

أكثر �صل الطالب إلى سوق العمل  ها�فضلف ،للتقانةمواك�ةٌ  الذ�اء الاصطناعيّ في استخدام تطب�قات و . أعمالهم

مهنّ�ة، لذا، �فضّل �عض الطلاّب إلى قلّة في الاحترافّ�ة المن المعرفة الرقمّ�ة وقد یؤدّي اعت�اده استخدامها    تمكّنًا

 أوثق وأضمن. اعتماد الطرق التقلیدّ�ة في التعلّم، فهذا 

تطب�قات   استخدام  إلى  �كثرة  اللجوء  إنّ  القول،  الاصطناعيّ خلاصة  سلً�ا  الذ�اء  یؤثّر  الطلاّب،  في رأي   في ، 

ورؤ�ة ثاق�ة �السلبّ�ات التي تشكّل مخاوف وهذا �شیر إلى وعي و�دراك  المهارات اللغوّ�ة والاجتماعّ�ة والعملّ�ة.  

صرّحوا عن ا�جاب�ات وسلبّ�ات في الوقت ذاته، فلم ترد ا�جابّ�ة واحدة من دون سلبّ�ة  نالذیالمتعلّمین  عند �عض  

 تقابلها.

 

�مكن الإفادة، في رأي الطلاّب، من تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تعلّم اللغات من خلال النظر إلیها على أنّها 

�كلمات   المتعلّم  تزو�د   ین�غي مثلاً   .استخدامها  أسالیب وهذا یتطلّب فهم    ،تشكّل مسوّدة العمل لا العمل الأساس

 بهدف ، أو توس�ع �عض الأفكار  اشطً �احث نال، ل�ظلّ  ة الفقرات دون ص�اغ  من  فحسب أو أفكار رئ�سة    مفات�ح

أو تحدیث المعلومات التي تتطلّب إث�اتًا ل�صل ال�حث إلى مستوى من الاحترافّ�ة ،  براهینالشواهد و ال�  هاودعم  هاتوث�ق

الاستخدام �عنا�ة ودقّة، والاتسام برؤ�ة أكثر عمقًا  والدقّة العلمّ�ة. و�كلمة أخرى، �مكن فهم هذه الفائدة من خلال  

في التحلیل، والتعرّف على طرق عدیدة لل�حث والتعلّم. ولا غنى عن إثراء العمل �عد التأكّد من جم�ع مراحله. 

 .الذ�اء الاصطناعيّ شر�كًا في العمل النظر إلى و�اختصار، �جب 
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 الحّ�ة  اللغات تعل�مالاصطناعيّ في تطب�قات الذ�اء  استخدام -٢.٢.٣

أعلى نس�ة عدم استخدام تطب�قات تنش�ط الذاكرة من مرادفات وأضداد   في نتائج إجا�ات أساتذة اللغات الحّ�ة، طالت 

استخداموتعابی نس�ة  أدنى  اصطلاحّ�ة، وضمّت  النصوص    ر  رقم(تطب�قات شرح  الب�انيّ  فتراوحت ٢  الرسم   .(

، ٢من   طًا حسابً�ا أقلّ لت متوسّ سجّ  أغلب الأوجه. ٢.٢-١.٤( بین () ٢( المتوسّطات الحسابّ�ة، وفق الجدول رقم

. فجاء أعلى الأوجه استخدامًا في تعل�م اللغات الحّ�ة على استخدام ضع�ف لتطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ   ما یدلّ 

)، وأدنى الأوجه تطب�قات الألعاب التعل�مّ�ة  ٢.٣تطب�قات إعادة ص�اغة النصوص والتراكیب �متوسّط حسابيّ (

 )، وهي مجالات یتوقّع أن تكون مشوّقة ولكنّها غیر مفعّلة.١.٤الرقمّ�ة والدردشة الذ�ّ�ة �متوسّط (

استخدام   أوجه  في  ت�اینًا  المع�اريّ  الانحراف  أ�ضًاُ�ظهر  له  تالأساتذة  فتطب�قات  و ؛  النصوص،  نشاء الإلخ�ص 

وهذا �كون مرت�طًا �مدى خبرة الأساتذة �الذ�اء   ،)١.٠≥( تظهر انحرافًا مرتفعًا    كتابي، وتنش�ط الذاكرةالتعبیر  الو 

وشرح  اللفظ،  وتحسین  التعل�مّ�ة،  الألعاب  تطب�قات  بینما  منهجهم.  في  الأدوات  هذه  إدماج  أو  الاصطناعيّ 

ما یدلّ على اتفاق   ) ١.٠≤(ا  �ز الاستماع تظهر انحرافًا منخفضً النصوص، والدردشة الذ�ّ�ة، والتقو�م الذاتيّ، وتعز 

 المشار�ین على قلّة الاستخدام أو على محدودّ�ة الاعتماد على مثل هذه التطب�قات. 

م  هي دعم التعلّ فالأكثر فائدة  أما الا�جابّ�ة  .  في استذ�ار �عض المعارف المنسّ�ة  كمساعد   ChatGPTبرز تطبیق  

استخدام التطب�قات من دون   إلىارتكاز المعلّم  قابلها  ، و� ومراعاة الفروقات الفردّ�ة بین الطلاّب أو الفرديّ   الذاتيّ 

ص مخصّ   محتوى تعل�ميّ تطو�ر    أجمعت الإجا�ات على. وفي تحسین جودة التعل�م،  العودة إلى مصادر المعلومة 

 .واعتماد تطب�قاته في التقی�م المتعلّمینبناء على أداء 

 

، وفق إجا�ات الأساتذة، من خلال تجهیز المكان �الأدوات الذ�اء الاصطناعيّ �مكن الإفادة من استخدام تطب�قات  

وثانیها تزو�د الطلاّب والأساتذة �الانترنت من أجل دمج التطب�قات   ،في �لّ الأوقات   أوّلها تأمین الكهر�اء   ؛ةاللازم

الصفوف، و�ذلك إقامة دورات تدر�بّ�ة تعرّف الأساتذة على التطب�قات و��فّ�ة استخدامها �شكل   داخل   في والمواقع

ف�ستط�ع الذ�اء الاصطناعيّ تحضیر  المتعلّمین في ما �خصّ ا أمّ  .صح�ح عن طر�ق الاستعمال الذ�يّ والهادف
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لكلّ  مخصّصة  آدائه  فرد  برامج  وتقی�م  الب�انات  تحلیل  �عد  ومستواه  حاجته  الشخصيّ   ، وفق  التعلّم  یدعم  ما 

 أنّه �مكن الإفادة من �ل هذا الاستخدام من دون أيّ عائق أو مشكلة.  الأساتذة �رى �عض و المخصّص. 

 

 تها مناقشو  الدراسة  نتائج  .٤

 وضعف الدرا�ة لجهة الطلاّب ستخدامفوضى الا .١.٤

اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة   تعلّمفي    مستوى استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ   أنّ   الدراسة المیدانّ�ةتُظهر نتائج  

وفق   جیّد المقبول و الي  ة في نطاقَ طات الحساب�ّ المتوسّ   جاءت ق�منسبً�ا، إذ    ا یزال منخفضً لاوسة  لدى العیّنة المدر 

 . مق�اس ل�كرت الخماسي

، وهذا ةة أو التقو�م�ّ ة والمفردات أكثر من الجوانب التحلیل�ّ ة واللفظ�ّ یرّ�زون على الجوانب الصوت�ّ    الطلاّب أنّ   یبدو 

الذاتيّ   �شكّل التقو�م  في مجالات  الاستخدام  لتعز�ز  الكتابيّ فرصة  والتعبیر  التفاعل�ّ ،  والدردشة  تدر�ب ،  ة، عبر 

التطب�قات في هذه المهارات الطلاّ  ة متكاملة النتائج المجال لتطو�ر برامج تعل�م�ّ تفتح    .ب على طرق استغلال 

الاصطناعيّ توظّ  الذ�اء  الاستق�ال�ّ   ف  المهارات  بین  متوازن  (الاستماع�شكل  والإنتاج�ّ و   ة  (التحدّ القراءة)   ث ة 

 .الكتا�ة)و 

 ، ٢٠٢٤السودي    &  المنجدي(الدراسات السا�قة  مع    الذ�اء الاصطناعيّ ستخدام تطب�قات  توافقت نتائج تحلیل ا

أداة فعّالة في تطو�ر التعل�م وتحسین جودته   الذ�اء الاصطناعيّ التي ترى في    )٢٠٢٣  شاهین، و ٢٠٢٣  أحمد و 

ة في مجال تعل�م خاصّ �في دعم التعلّم الذاتي،    ، �ذلك،�سهم، و �ما یتماشى مع تطلّعات المتعلّم في العصر الرقمي

 .اللغات، �شرط توفّر بن�ة تحتّ�ة مناس�ة

 ,Altwijri & Alghizzi, 2024  ;  Chang & al.  2022  ،Popenici & Kerr( دراسات ال، أ�ضًا، مع  النتائجوتوافقت  

المتعلّمین    أوصت التي    )2017 م التعل�  . فيوتقلیل قلقهم�استخدام الذ�اء الاصطناعيّ في سبیل تعز�ز دافعّ�ة 

من خلال ،  ّ�ةة الحافز مثل ضعف التدر�س وقلّ   سلو�ّ�ة أو نفسّ�ة  �حلّ لمشكلات   يّ العالي، ُ�طرح الذ�اء الاصطناع 
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ب في التعل�م ُ�عِدّ الطلاّ   دمج الذ�اء الاصطناعيّ   وتشیر الدراسات إلى أنّ وتكّ�فًا.  ة أكثر �فاءة  نماذج تعل�م�ّ   اعتماد 

 . المشكلات من خلال محاكاة الواقع ز مهارات التفكیر وحلّ ة، و�عزّ للح�اة المهن�ّ 

التقی�م   دعمة  إمكان�ّ التي أظهرت    )Mokhtar & Wang, 2025  ؛٢٠٢٤عن تلك (الحم�اني  دراسة  ال  تبتعد نتائج

 تسهم ة  صة وفور�ّ وتقد�م تغذ�ة راجعة مخصّ   ،ب مین والطلاّ تعز�ز التفاعل بین المعلّ و   ،�استخدام الذ�اء الاصطناعيّ 

) وانحراف ٢تطب�قات التقو�م الذاتيّ في الرت�ة الأخیرة �متوسّط حسابيّ (  أداء المتعلّمین، إذ جاءت في تحسین  

 حاجة إلى أدوات تقو�م شخصيّ أكثر فاعلّ�ة. ال ) ما �عكس ٠.٨مع�اريّ (

 الأساتذة  محدودّ�ة الاستخدام وحذر شدید لجهة. ٢.٤

في تعل�م اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة لدى العیّنة    تُظهر نتائج الجدول أن مستوى استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ 

 مقبول الو   ضع�فال  ينطاقَ ة في  طات الحساب�ّ المتوسّ   جاءت ق�م  یزال في الإطار المنخفض نسبً�ا، إذ  لاالمدروسة  

لم یتحوّل �عد إلى عنصر أساس في   الذ�اء الاصطناعيّ   . هذا �شیر بوضوح إلى أنّ وفق مق�اس ل�كرت الخماسيّ 

 .ا ومحدودًا یزال استخدامه جزئ�� لاة، بل غات الح�ّ ة للّ ة الیوم�ّ الممارسات التعل�م�ّ 

المهارات اللغوّ�ة   فيوعً�ا و�دراكًا لتأثیراته    �فسّر  إلى الذ�اء الاصطناعيّ   الخجولإنّ لجوء أساتذة اللغات الحّ�ة  

�متوسّط حسابيّ  سالأسا السا�عة  الرت�ة  نالت  قد  الرقمّ�ة  التعل�مّ�ة  الألعاب  أنّ  ذلك  مع�اريّ   )١.٤(؛  وانحراف 

 ما )،  Game-based learning(  التعل�م نهجًا قائمًا على الألعاب ، وهذا �طرح تساؤلات في عصر ینهج  )٠.٩٥(

مع ضرورة �قاء    ،الحدیثة والأسالیب التقلیدّ�ة في التعل�م  التقانات �ستدعي الحاجة إلى خلق نهج متوازن یدمج بین  

 . الاستفادة القصوى من تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ و الأكاد�ميّ  التعل�م الجامعيّ في صدارة التقدّم

تحدیث  إلى    ون �حتاجلا شكّ في أنّ المدرّسین    ،التولیديّ   الذ�اء الاصطناعيّ   في زمن  مع تغیّر المشهد التر�ويّ 

یرغبون في هم في ما د أو تقیّ  من إنجاز مشار�عهم التي تمكّنهم فهم العوامللى ا، إأ�ضً  ،ولكن ،معارفهم ومهاراتهم

 ، التعل�مّ�ةتوظ�فها لتلب�ة احت�اجاتهم  ة  و��ف�ّ ،  اسكتشاف الأدوات الحدیثة �قتصر دورهم على  ألاّ   المهمّ فمن  .  فعله

منها شروط استقلالّ�ة المتعلّم،   ،عوامل خارج�ةس�اقات و مشروطة � قراراتهم وممارساتهم    بل �جب أن یُدر�وا أنّ 

والتي قد تح�ط محاولاته في توظ�ف الذ�اء   ،والس�اسات التعل�مّ�ة المفروضة عل�ه،  ومسائل الانتحال الأكاد�ميّ 
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 التي أوصت �إعادة النظر في المناهج والمقرّرات   )٢٠١٩(  وهذا یتوافق مع نتائج دراسة ال�ازجي  .الاصطناعيّ 

 . المعلومات المرت�طة �الذ�اء الاصطناعيّ  تقانةن تتضمّن الجامعّ�ة التي �جب أ

بدور الأساتذة، وخصوصّ�ة الب�انات، ومستقبل   رت�ط�ات تتحدّ في الاستخدام إلى    عالتوسّ   یؤدّيالأساتذة،    في رأيو 

ارتأت إعادة   )Popenici & Kerr, 2017ات متعدّدة (دراسیتوافق مع نتائج    وهذا،  الحدیثة  التقانات التعل�م في ظل  

النظر في دور الأساتذة، وطرق التدر�س، والاستخدام الحاليّ، وأهمّّ�ة الخصوصّ�ة وغیر ذلك من المخاطر التي 

تبرز الحاجة إلى تحدیث المناهج �جب أن تفكّر فیها الجامعات �غ�ة تحقیق مستقبل مستدام. وخلاصة القول،  

 . في استخدامها والمتعلّمینمین لتنم�ة مهارات المعلّ  ة، مع توفیر برامج تدر�ب�ّ التقانات لتشمل هذه 

 النتائج  خلاصة .٣.٤

ضعف ، مع  ة المعتمدة على النصوص میلاً أكبر نحو المهام الكتاب�ّ ، عند الأساتذة،  ظهر نمط الاستخدام العامّ �ُ 

هذه النتائج تفتح المجال ف  .ةوالألعاب التعل�م�ّ   لأدوات التقو�م الذاتيّ   �همال نسبيّ ، و ةة والشفو�ّ في المهارات التفاعل�ّ 

المتعلّ ة موجّ أمام وضع خطط تدر�ب�ّ  لز�ادة وعي  �ك�ف�ّ مین والمعلّ هة  الذ�اء الاصطناعيّ مین  أنشطة    ة دمج  في 

ة (التحدث، ة (القراءة، الاستماع) والإنتاج�ّ ق توازنًا بین المهارات الاستق�ال�ّ ما �حقّ �الاستماع، والتقو�م، و المحادثة، 

، الأساس، عند الطلاّب، ف�ظهر تر�یزًا أكبر على المهارات النصّّ�ة والمعرفّ�ة  ا نمط الاستخدام العامّ أمّ   .الكتا�ة)

مع ضعف في استخدام تطب�قات المهارات التفاعلّ�ة، والتقی�م الذاتيّ، والألعاب التعل�مّ�ة، ما ینبئ �فجوة في الاستفادة 

 أوجه  في درجةفروق    توقّعت وجود الكاملة من الذ�اء الاصطناعيّ في التعلّم. وهذا یثبت فرضّ�ة الدراسة التي  

، ت�عًا لاختلاف أوجه الاستخدام  وتعلّمها  اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ةفي تعل�م    استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ 

 مؤّ�دة أهمّ�ة الاستفادة من الذ�اء الاصطناعيّ في العمل الأكاد�ميّ ومن التحدّ�ات المرت�طة �ه. 

 العملّ�ة التعل�مّ�ة لض�ط استخدام الذ�اء الاصطناعيّ في  مقترحات  .٥

  تعل�م تقد�م مقترحات ترت�ط بدمج تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في    انطلاقًا من نتائج هذه الدراسة، من المجدي

،  ونجاح العملّ�ة التعل�مّ�ة تض�ط آلّ�ة الاستخدام �غ�ة مواك�ة العصر الرقميّ لأتمتة العملو  مها،اللغات الحّ�ة وتعلّ 

 وأبرز هذه المقترحات:
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مادّة تعل�مّ�ة    ف�ص�ح الذ�اء الاصطناعيّ   :الجامعّ�ة  المناهج   فيالذ�اء الاصطناعيّ  �  مقرّرات خاصّة  إدراج -

مشار�ة  إلى    ون المعلّم  و�سعى، ومجالاته، ولغاته.  همفاه�م  علىیتعرّفون  اللغة. ف  أساتذةو�فهمها  الطلاّب    یدرسها

 ب. إنشاء نظم خبیرة أو برامج تدر�س ذ�ّ�ة لتدر�س موضوع أو منهج معیّن للطلاّ  الاختصاصیّن في

إدراك  �كون الهدف منها    :وتطو�ر معارفهم الرقمّ�ة والتر�وّ�ة   معلّمي اللغات الحّ�ةلإعداد  تنظ�م دورات تدر�بّ�ة   -

الحاجات والأس�اب الموج�ة لاستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ ووعي ضروراتها وفهم ��فّ�ة توظ�فها في 

 التعل�م، وذلك ط�عًا �عد التحقّق من فعالّ�ة استخدامها. 

ات تعل�م  �ة من �فا ��فا  تصن�ف التطب�قات الذ�ّ�ة وفق �لّ أي    :تنظ�م استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ  -

جودة التعل�م، ما �شجّع �لاًّ    التي تضمناللغات وتعلّمها ووفق احت�اجات الطلاّب، واخت�ار التطب�قات الفضلى  

 الوصول إلى الهدف المنشود.   ب على الاستخدام و�سهّل لهملطلاّ من الأساتذة وا

  النشط   مالتعلّ و في ضوء التعلّم العمیق    فعالیّتهافائدتها و   لإث�ات   :تعل�م اللغاتل  الداعمةالتطب�قات الذ�ّ�ة    اخت�ار -

 للطلاّب. معنى ذات  متعلّ  تجارب  إلى التوصّل أجل من

 تمة خا

، تهدیدات ومخاطر أخلاقّ�ة تشمل الإقصاء، والأنسنة في طّ�اته میزات �ثیرة ولكن أ�ضًا  �حمل الذ�اء الاصطناعيّ  

والتز��ف. وهذا لا �عني ز�ادة ال�طالة، بل ستؤدّي التقانة إلى المز�د من الوظائف المستحدثة التي ترت�ط �الرو�وتات  

 لإنشاء   صةمخصّ الو   المصدر  مفتوحة  ،الاصطناعيّ   الذ�اء  نماذجوتقانة المعلومات وتطو�رها و�دارتها؛ ذلك أنّ  

 في   للتقانة  دمج   من  سبق  لما  امتداد   سوى   ل�ست   الحق�قة  في   هالكنّ   التعل�م،  واقع  إلى  جدیدة   إضافة  تعدّ   ،المحتوى 

 ال�شر  طر�قة العمل والتفاعل بین   حتمًار  ه �غیّ ة، لكنّ الخبرة ال�شر�ّ   محلّ الاصطناعيّ �حلّ  ذ�اء  لا نرى الف التعل�م.

القناعة موالآلات  تن�ع هذه  التقانة من تطوّر وحلول وحداثة �خبرة .  تقدّمه  یدمج ما  الحق�قيّ  الذ�اء  أنّ  ن فكرة 

أو    وحده لا �مكنه فهم الفروق الدق�قة أو الس�اق الثقافيّ   فالذ�اء الاصطناعيّ الإنسان ودرایته و�لهامه و�بداعه.  

المعنى على نحوٍ عمیق. ولهذا،   روحّ�ة  إدراك  لن یتمكّن منه  . �مكنه معالجة اللغة، لكنّ الأحاس�س والقصد والنوا�ا
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معًا �طرق   والذ�اء الاصطناعيّ   الإنسان  تعاون ل في استبدال ال�شر، بل في  لا یتمثّ   تعل�م اللغات الحّ�ةمستقبل    فإنّ 

 . فاعلّ�ةذ�اء و أكثر 

التقانة حل�  أص�ح من الضروريّ والطارئ  �سندنا، ونبذل جهدنا في سبیل مواءمة مناهجنا مع فًا  أن نجعل من 

ومرونة مع الذ�اء بدهاء  الرقمّ�ة، و�تعاملوا    ونبدأ �إعداد طلاّبنا لیتقنوا الأدوات   ،متطلّ�ات سوق العمل محل��ا ودول��ا

مع التر�یز على الكفا�ات الأساس    ةالعال�  ةالتقان�ّ   تهماو�تمیّزوا في نها�ة تحصیلهم الجامعيّ �مهار ،  الاصطناعيّ 

مون في تطو�ر هذا هسوق العمل من �ا�ه الواسع و�س  ت الوظ�ف�ة والمعرف�ة، فیدخلون اة والقدر ئ�ّ اوالمعارف الإجر 

 التعل�م   مؤسّسات   �عض   أنّ   سّ�ما  ،هتطوّر   �عیق  ما  ،�طیئًا  �كون   قد   التعل�م  مجال  في  التغییرإلاّ أنّ    .المجال الناشئ

 شروط   ومن  ،مثلاً)  ةالدول�ّ   ال�كالور�ا  برامج  (في  مالتعلّ   في  حدیثةال  دوات الأ  دمج  إلى  سارعت   قد   الجامعيّ   قبل  ما

  هموعیَ   و�عزّز  الرقمّ�ة،  المتعلّمین  مهارات   التوجّه  هذا  ینمّي  المعلومات.  درامص  إلى  الواضحة   الإشارة  استخدامها

 نجاحًا   أكثر حتمًا  ستكون  مخاطرها، وتُدرك التقانة، مع بذ�اء تتفاعل   التي ةالتعل�م�ّ  فالأنظمة التقانة. استخدام  في

 ب.الطلاّ  من مز�دًا وتستقطب  أوسع  تأثیرًا تكتسب   للابتكار، بتبنّیها فهي، ال�عید. المدى على

إذًا، ضرورة الذ�ّ�ة   دمج تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في  �ات من المؤّ�د،  التطب�قات  المناهج الجامعّ�ة لكون 

عز�ز التعلّم العمیق وتحقیق الأهداف وتصًا وفاعلّ�ة،  أثبتت حیوّ�تها وقدرتها على توفیر بیئة تعل�مّ�ة أكثر تخصّ 

عن مدى إسهام   هوطلاّ�   مر�ز اللغات والترجمة  أساتذةن  . وهذا ما أثبتته نتائج تحلیل إجا�ات �لّ م التعل�مّ�ة �فعالّ�ة

فلا شكّ في أنّ الدمج �شكّل خطوة استرات�جّ�ة في ).  ٣رسم ب�انيّ رقم(التطو�ر  استخدام الذ�اء الاصطناعيّ في  

جاهات، وتسهیل عملّ�ة تطو�ر المناهج والعمل ق والأسالیب والاتّ ائتعز�ز جودة التعلّم والتعل�م من خلال تحدیث الطر 

 .إتمامهاعلى 

 مراجع عر��ة 

- ) أمیرة محمد عط�ة  العزم،  ا"  ).٢٠٢٥  یونیوأبو  اللسانّ�ات  فيدور  الاصطناعيّ  والذ�اء  علاج    لتطب�قّ�ة 

أّ�ار    ١تمّ الاسترجاع في (  .٢٣٦٤-٢٣١١  )،٣٥(  قطاع الدراسات الإنسانّ�ةة  . مجلّ "أمراض النطق واللغة

 https://journals.ekb.eg/article_432931.htmlمساءً) من:  ٣٠:٧  – ٢٠٢٥
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. "استخدام الذ�اء الاصطناعيّ في تعل�م اللغات في الدول العر�ّ�ة").  ٢٠٢٣  تموز(أحمد، عبد السلام علي   -

  ٨:٣٠  –  ٢٠٢٥أّ�ار    ١٥تمّ الاسترجاع في ( .  ١٩- ٩)،  ١(  اللیبّ�ة للدراسات الأكاد�مّ�ة المعاصرةالمجلّة  

 https://ljcas.ly/index.php/ljcas/article/view/5 :مساءً) من

جهاد   - �غیرها:  "  .)٢٠٢٤  نوفمبر(براه�مي،  للناطقین  العر�ّ�ة  مفردات  لتعل�م  الاصطناعيّ  الذ�اء  تطب�قات 

 Médias et IA: compréhension critique des nouveaux enjeux   مجلّة  ".أنموذجًا  LingoDeerتطبیق  

sociaux  )(  .٥٣٥- ٥١٩،  )١١ في  الاسترجاع  من:    ٩:٠٠  –  ٢٠٢٥أّ�ار    ١٥تمّ  مساءً) 

https://search.mandumah.com/Record/1524492  

. العر�ّ�ة  اتحاد الجامعاتمجلّة  "  التعلّم القائم على الألعاب التر�وّ�ة الإلكترونّ�ة").  ٢٠١٩  أ�اربوشلالق، ناد�ة ( -

(   . ٢٩٢- ٢٨١،  )١(   ٣٩ في  الاسترجاع  من:    ٩:٠٠  –  ٢٠٢٥أّ�ار    ٢٠تمّ  مساءً) 

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=347724 

تحسین التقی�م التعل�ميّ من خلال الذ�اء الاصطناعيّ: مدى �فاءة  "). ٢٠٢٤ ینایرالحم�اني، أماني محمّد ( -

- ٥٩،  )٣(١  .المجلّة الدولّ�ة لل�حث والتطو�ر التر�ويّ   "نظام التغذ�ة الراجعة الذ�ّ�ة من وجهة نظر المعلّمین

٧١.  ) في  الاسترجاع  من:   ١٠:٠٠  -   ٢٠٢٥أّ�ار    ٢٢تمّ  مساءً) 

https://search.shamaa.org/FullRecord?ID=385826 

 الذ�اء الاصطناعيّ "الذ�اء الاصطناعيّ ومستقبل التعل�م". مجلّة  .  )٢٠٢٤  فبرایرالسیّد، محمد فرج مصطفى (  -

المعلومات (٣٢- ١٧،  )٣(٢  وأمن  في  الاسترجاع  تمّ  من:    ٨:٣٠  –  ٢٠٢٤أیلول    ٢٩.  مساءً) 

https://aiis.journals.ekb.eg/article_345840_f8a6f7907730499f046d0c8f721a46a1.pdf 
وحوار    (ChatGpt)  نموذج الذ�اء الاصطناعيّ   ).٢٠٢٣الجهني، ماجد بن محمد (  ؛السو�دي، س�ف الدین -

الذات   بناء  حول  إلكترونّ�ة[افتراضيّ  من: .  ]ط�عة  الاسترجاع  تمّ 

https://portal.arid.my/en/Books/Details/245، .إصدارات منصّة أر�د العلمّ�ة  

https://ljcas.ly/index.php/ljcas/article/view/5
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الذ�اء الاصطناعي وتحو�ل التعل�م من التلقین الى تطبیق  ").  ٢٠٢٣  ینایرشاهین، هالة عبد المؤمن محمد ( -

تمّ الاسترجاع في  .  ١٦٤- ١٣٩)،  ٢٦(  ٧،  المجلّة العر�ّ�ة للتر��ة النوعّ�ة.  "أدوات تضمن استدامة التعل�م

 https://ejev.journals.ekb.eg/article_284738: مساءً) من ٣٠:٩ –  ٢٠٢٥حز�ران  ١(

). الر�اض: مكت�ة الملك فهد ١(ط  تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في التعل�م).  ٢٠٢٣شلتوت، محمد شوقي ( -

 الوطنّ�ة.  

ط�عة  [  الذ�اء الاصطناعيّ وتعل�م اللغة العر�ّ�ة: نحو منصّة تعل�مّ�ة متكاملة  ). ٢٠١٩عبد الغني، نع�م ( -

العر�ّ�ة  .]إلكترونّ�ة للغة  العالميّ  سلمان  الملك  من: .  مجمع  الاسترجاع   تمّ 

AI.pdf-https://library.ksaa.gov.sa/links/epubs/Arabic 

  .]ط�عة إلكترونّ�ة[  تعلّم اللغات الحّ�ة وتعل�مها بین النظرّ�ة والتطبیق).  ١٩٨١العر�ي، صلاح عبد المجید ( -

لبنان.  مكت�ة  من:    بیروت:  الاسترجاع  bin/koha/opac-https://library.kapl.org.sa/cgi-تمّ 

detail.pl?biblionumber=23966 

اقع اللغة العر�ّ�ة في تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ: دراسة  "و  ).٢٠٢٤ د�سمبرالعمایرة، محمد اسماعیل ( -

أ�ّّار   ١٠تمّ الاسترجاع في (  .٤٧١- ٤٥٩). ٢( ٥٢  دراسات: إنسانّ�ات وعلوم اجتماعّ�ة "وصفّ�ة تطب�قّ�ة

  مساءً) من:  ١٠:٣٠  – ٢٠٢٥

https://www.researchgate.net/publication/387251319_waq_allght_alrbyt_fy_ttbyqat_aldhka_al

text-astnay_drast_wsfyt_ttbyqyt#full 

التعل�م وتطب�قاتها  ة التعلّم/ة في عمل�ّ ة البنائ�ّ أسس النظر�ّ   -  Constructivismالبنائ�ة  ") .  ٢٠١٣عو�ر، حنا ( -

  –  ٢٠٢٥ن�سان   ١٩. تمّ الاسترجاع في ()٥٤(ء  المر�ز التر�وي لل�حوث والإنما  المجلّة التر�وّ�ة   ".التر�و�ة

 details1/648/409/401-https://www.crdp.org/magazine :مساءً) من ٠٠:١٠

تحر�ر     ].ط�عة إلكترونّ�ة[  والتطبیقأداة للذ�اء الاصطناعيّ    ١٠٠أبرز  (لا ت.)    وآخرون   محسنلخد�سي،   -

DRC .AI Crafters . :تمّ الاسترجاع منtools-https://www.pdfiles.net/pdf/view/best10ai 

https://ejev.journals.ekb.eg/article_284738
https://www.crdp.org/magazine-details1/648/409/401
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. تر  )،١(ط  الأورو�يّ المشترك لتعلّم اللغات وتعل�مها وتقی�مها  الإطار المرجعيّ ).  ٢٠١٦(  مجلس أورو�ا -

 بد الناصر عثمان صبیر. السعودّ�ة: جامعة أم القرى. ع

ودورها في    تقن�ات الذ�اء الاصطناعيّ ").  ٢٠٢٤  مارسلسودي، مبروك صالح. (ا  ؛ المنجدي، أحمد محمد. -

 ،مجلة مر�ز جز�رة العرب لل�حوث التر�و�ة والإنسان�ة  ".تطو�ر التعل�م �مؤسسات التعل�م العالي؛ دراسة تحلیل�ة

(٥٠- ٢٦)،  ٢٠(  ٢ في  الاسترجاع  تمّ  من:  ٠٠:٧  –  ٢٠٢٥أّ�ار    ١.   مساءً) 

https://doi.org/10.56793/pcra2213202 

التصح�ح اللغويّ بواسطة تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ  . ")٢٠٢٤نور الله، ولید عبد الجابر أحمد (د�سمبر   -

تمّ الاسترجاع    .٥٨- ٩)،  ١٢(  ٣،  مجلّة اللغة العر�ّ�ة والعلوم الإسلامّ�ة.  "التولیديّ ونظراؤه مقارنة وتحلیل

) من:  ٦:٠٠  –  ٢٠٢٥أّ�ار    ٢في   مساءً) 

https://jlais.journals.ekb.eg/article_389853_13e513c2dd64ed681743bf079178290c.pdf 

- ) فاتن حسن  الجامعيّ  ").  ٢٠١٩  سبتمبرال�ازجي،  التعل�م  دعم  الذ�اء الاصطناعيّ في  تطب�قات  استخدام 

تمّ الاسترجاع في  .  ٢٨٢- ٢٥٩)،  ١١٣(  دراسات عر�ّ�ة في التر��ة وعلم النفس  ".�المملكة العر�ّ�ة السعودّ�ة

 https://saep.journals.ekb.eg/article_54126.html: مساءً) من  ٣٠:١٠  – ٢٠٢٥أّ�ار   ١(

 

 مراجع أجنب�ة 

- Abu-Qtaish H. (2024). Cultural Intelligence and Acculturation among Non-Native 

Arabic Learners: the Impact of Learning Apps.  F1000 Research 2024, 13:499  
https://doi.org/10.12688/f1000research.149350.1 

- Altwirji, L., Alghizzi, T.M., (2024) Investigating the integration of artificial 

intelligence in English as foreign language classes for enhancing learners’ affective 

factors: A systematic review. Journal of Helion, 10 (10), 1-12.  

- Alqubaishi, H. (2020). An algorithm for Morphological Disambiguating in the 

Arabic oligarchs. Unpublished master’s dissertation. IMSIU.  

https://doi.org/10.56793/pcra2213202
https://saep.journals.ekb.eg/article_54126.html
https://doi.org/10.12688/f1000research.149350.1
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- Alghazali  F., Alzyoudi M. (2025). Exploring Linguistic Paradigms in Language 

Applications to Augment Arabic Language Acquisition. Novitas-ROYAL, 19(1), 

241-251 
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1469770.pdf 

- Garba M.A., Hassan A.R. (2024). Use of AI in Learning Arabic Language by Non-

Arabic Speakers. RSIS.  https://dx.doi.org/10.47772/IJRISS.2024.8080191 

- Gharaibeh M., Basulayyim A.  (2025). ChatGPT Enhances Reading Comprehension 

for Children with Dyslexia in Arabic Language. Disability and Rehabilitation: 

Assistive Technology. Taylor and Francis Online.  
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17483107.2025.2508389 

- Hijriyah U. & al. (2025). How Effective Is SUNO.AI in Enhancing Arabic Listening 

Skills? An Evaluation of AI-Based Personalized Learning. International Journal of 

Information and Education Technology, 15-2, 391-407 https://www.ijiet.org/vol15/IJIET-

V15N2-2251.pdf 

- Jones, A. (2019). Adaptive Learning Systems and their Impact on Language 

Education. International Review of Education Technology, 23(2), 34-47. 

- Mishra P., Warr M. & Islam R. (2023). TPACK in the age of ChatGPT and 

Generative AI, Journal of Digital Learning in Teacher Education, DOI: 

10.1080/21532974.2023.2247480. 
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC10108763/ 

- Mohideen. H. L. M. (2024). Exploring the Opportunities of Implementing Artificial 

Intelligence (AI) Technology for Teaching Arabic to Non-Native Speakers: A 

Theoretical Approach. Journal of Digital Learning and Distance Education. 
https://doi.org/10.56778/jdlde.v2i9.225 

- National Research Council (2012). Education for life and work: Developing 

transferable knowledge and skills in the 21st Century. Committee on Defining 

Deeper Learning and 21st Century Skills. In J. W. Pellegrino & M. L. Hilton 

(Eds.), Board on Testing and Assessment and Board on Science Education, Division 

of Behavioral and Social Sciences and Education. The National Academies Press. 

 

https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1469770.pdf
https://dx.doi.org/10.47772/IJRISS.2024.8080191
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17483107.2025.2508389
https://www.ijiet.org/vol15/IJIET-V15N2-2251.pdf
https://www.ijiet.org/vol15/IJIET-V15N2-2251.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC10108763/
https://doi.org/10.56778/jdlde.v2i9.225
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 الملاحق 

 قائمة الجداول : أوّلاً 
 ١رقم جدول 

 المتوسّطات الحسابّ�ة والانحرافات المع�ارّ�ة والرت�ة لاستجا�ات 
 للسؤال الأوّل  طلاّب قسم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة

 
 

 ٢جدول رقم 
 المتوسّطات الحسابّ�ة والانحرافات المع�ارّ�ة والرت�ة لاستجا�ات             

 قسم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة للسؤال الأوّل   أساتذة                                      

جه استخدامكم  أو ما 
تطب�قات الذ�اء  

في تعلّم    طناعيّ ص الا
اللغات الحّ�ة  

  -(العر�ّ�ة  التطب�قّ�ة
  - الفرنسّ�ة 

  -الانجلیزّ�ة 
الا�طالّ�ة   - الإس�انّ�ة 

 الصینّ�ة)؟  -

 درجة الاستخدام 

 الرت�ة الانحراف المع�اريّ  المتوسط الحسابيّ 
وجه  أ

 ممتاز  جید جدًا  جید  مقبول  ضع�ف ستخدمه أ لا  الاستخدام 

[الألعاب التعل�مّ�ة   
 ] الرقمّ�ة

 مقبول ٧ ٠.٨ ٢.١ ٠ ١ ٥ ٩ ٥ ١٨

[تحسین اللفظ   
 ] والقراءة

 جیّد  ١ ١.١ ٢.٨ ١ ٤ ١٣ ١٠ ١ ٩

 مقبول ٣ ١.١ ٢.٥ ٠ ٥ ٩ ٦ ٥ ١٣ ] [تلخ�ص النصوص
 مقبول ٣ ١ ٢.٥ ٠ ٥ ٩ ١٤ ٢ ٨ ] [شرح النصوص 
[تنش�ط الذاكرة   

(مرادفات، وأضداد،  
 ] )اصطلاحّ�ة  وتعابیر

 جیّد  ٢ ١ ٢.٧ ١ ٤ ٩ ١٤ ٠ ١٠

[إعادة ص�اغة  
 ] النصوص والتراكیب

 مقبول ٧ ٠.٨ ٢.١ ٠ ٠ ١١ ١١ ٧ ٩

 مقبول ٦ ١ ٢.٢ ٠ ٤ ٤ ١٣ ٥ ١٢ ][إنشاء وتعبیر �تابيّ 
 مقبول ٥ ١.١ ٢.٣ ٢ ١ ٦ ١٠ ٥ ١٤ ] [دردشة ذ�ّ�ة 

 مقبول ٨ ٠.٨ ٢ ٠ ٠ ٨ ٦ ٨ ١٦ ] [تقو�م ذاتيّ 
[تعز�ز مهارة  

 ] الاستماع
 مقبول ٤ ١ ٢.٤ ١ ٠ ١١ ٦ ٤ ١٦

جه استخدامكم  أو ما 
تطب�قات الذ�اء  

  �م في تعل  طناعيّ ص الا
اللغات الحّ�ة  

  -(العر�ّ�ة  التطب�قّ�ة

 درجة الاستخدام 

 الرت�ة الانحراف المع�اريّ  المتوسط الحسابيّ 
وجه  أ

 ممتاز  جید جدًا  جید  مقبول  ضع�ف ستخدمه أ لا  الاستخدام 
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 قائمة الرسوم الب�انّ�ة ثانً�ا: 

 ١رقم رسم ب�انيّ 

 
 
 
 

الألعاب [
ة التعلیمیّ 
]الرقمیةّ 

تحسین [
اللفظ 
]والقراءة

تلخیص [
]النصوص 

شرح [
]النصوص

تنشیط [
الذاكرة 

مرادفات، (
وأضداد، 
وتعابیر 
)]اصطلاحیةّ

إعادة [
صیاغة 

النصوص 
]والتراكیب

إنشاء [
وتعبیر 

]كتابيّ 

دردشة [
]ذكیةّ

]يّ تقویم ذات[ تعزیز [
مھارة 
]الاستماع

47.37

23.68

34.21

21.05
26.32 23.68

31.58
36.84

42.11 42.11

ةنس�ة عدم استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تعلّم اللغات الحّ�ة التطب�ق�ّ 

  - الفرنسّ�ة 
  -الانجلیزّ�ة 
الا�طالّ�ة   - الإس�انّ�ة 

 الصینّ�ة)؟  -
[الألعاب التعل�مّ�ة   

 ] الرقمّ�ة
 ضع�ف  ٧ ٠.٩٥ ١.٤ ٠ ٠ ٠ ٢ ٣ ٣

[تحسین اللفظ   
 ] والقراءة

 ضع�ف  ٥ ٠.٩٤ ١.٧ ٠ ٠ ١ ٢ ٣ ٤

 مقبول ٢ ١.٣ ٢.٢ ٠ ١ ١ ١ ٢ ٣ ] [تلخ�ص النصوص
 ضع�ف  ٥ ٠.٩٤ ١.٧ ٠ ٠ ١ ٢ ٣ ٢ ] [شرح النصوص 
[تنش�ط الذاكرة   

(مرادفات، وأضداد،  
 اصطلاحّ�ة   وتعابیر

 ([ 

 مقبول ٣ ١ ٢ ٠ ٠ ١ ١ ١ ٥

[إعادة ص�اغة  
 ] النصوص والتراكیب

 مقبول ١ ٠.٩٧ ٢.٣ ٠ ٠ ٢ ١ ١ ٤

 ضع�ف  ٤ ١.٠٣ ١.٨ ٠ ٠ ١ ١ ٢ ٤ ][إنشاء وتعبیر �تابيّ 
 ضع�ف  ٧ ٠.٩٥ ١.٤ ٠ ٠ ٠ ٢ ٣ ٣ ] [دردشة ذ�ّ�ة 

 ضع�ف  ٦ ٠.٩ ١.٥ ٠ ٠ ٠ ٢ ٢ ٤ ] [تقو�م ذاتيّ 
[تعز�ز مهارة  

 ] الاستماع
 ضع�ف  ٤ ٠.٩ ١.٨ ٠ ٠ ١ ٢ ٢ ٣
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 ٢رسم ب�انيّ رقم

 
 

 ٣رقم رسم ب�انيّ 
 نس�ة استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في التطو�ر 

 

 
 

   ثالثًا: أسئلة است�انة أساتذة قسم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة وطلاّ�ه
  والتطو�ر �م/التعلّماستطلاع آراء حول استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في العمل الأكاد�ميّ: التعل

 تعلّم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة  تعل�م/  المحور الأوّل: استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في
  -الانجلیزّ�ة   -الفرنسّ�ة   -تعلّم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة (العر�ّ�ة تعل�م/ما أوجه استخدامكم تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في  -١

 الصینّ�ة)؟ -الا�طالّ�ة  -الإس�انّ�ة 
ا  جیّد مقبول  ضع�ف  لا أستخدمه   ممتاز  جیّد جد�

       الألعاب التعل�مّ�ة الرّقمّ�ة
       تحسین اللفظ والقراءة

       تلخ�ص النصوص 

الألعاب [
ة التعلیمیّ 
]الرقمیةّ 

تحسین [
اللفظ 
]والقراءة

تلخیص [
]النصوص

شرح [
]النصوص

تنشیط [
الذاكرة 

مرادفات، (
وأضداد، 
وتعابیر 
](اصطلاحیةّ

إعادة [
صیاغة 

النصوص 
]والتراكیب

إنشاء [
وتعبیر 

]كتابيّ 

دردشة [
]ذكیةّ

]تقویم ذاتيّ [ تعزیز [
مھارة 
]الاستماع

37.50

50.00

37.50

25.00

62.50

50.00 50.00

37.50

50.00

37.50

التطبیقیّةنسبة عدم استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في تعلیم اللغات الحیّة



 47          ایل�ان مهنا –ل�ال مرعي) في العصر الرقمي: المكانة والدور  الآداب والعلوم الإنسان�ة دراسات جامعّ�ة في الآداب والعلوم الإنسان�ة (     

 
HTTP://CRESH.UL.EDU.LB/?PAGE_ID=3349 HTTPS://WWW.UL.EDU.LB/ 

       شرح النصوص
       تنش�ط الذاكرة (مرادفات، أضداد...)

       إعادة ص�اغة النصوص 
       إنشاء وتعبیر �تابي 

       دردشة ذ�ّ�ة 
       تقو�م ذاتيّ 

       تعز�ز مهارة الاستماع 
 
 . ما هي التطب�قات الرقمّ�ة وتطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ التي تستخدمونها؟ حدّدوا وجهة الاستخدام وفائدته -٢
 . في رأ�كم، ما هي ا�جابّ�ات استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تعلّم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة؟ علّلوا الإجا�ة -٣
 . في رأ�كم، ما هي سلبّ�ات استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تعلّم اللغات الحّ�ة التطب�قّ�ة؟ علّلوا الإجا�ة -٤
 في رأ�كم، ��ف �مكن الإفادة من تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تحسین جودة التعل�م في مر�ز اللغات والترجمة؟  -٥
 

 : استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في التطو�رنيالمحور الثا
  ��ف تصفون واقع المناهج التعل�مّ�ة الیوم في مر�ز اللغات والترجمة؟ -١
 ؟هل �سهم، في رأ�كم، استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تطو�ر المناهج التعل�مّ�ة -٢
��ف ُ�مكن الإفادة، في رأ�كم، من استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعيّ في تطو�ر المناهج التعل�مّ�ة في مر�ز اللغات  -٣

 والترجمة؟ 
 
 

 ثالثًا: قائمة المصطلحات 
غالً�ا ما تتماشى المستو�ات الدن�ا والعل�ا من نموذج "سامر" مع المستو�ات الدن�ا والعل�ا من    تطبیق "سامر": -

فالأنشطة على أي مستوى من مستو�ات بلوم �مكن أن تستخدم التقانة على أي    )،Bloom،  1956تصن�ف بلوم (

 .مستوى من مستو�ات "سامر 

وامتداده التعلّم العمیق، من العوامل التي غیّرت جذرً�ا طر�قة    �عدّ التعلّم الآليّ   (Machine Learning):  التعلّم الآليّ   -

وفي الس�اق التعل�ميّ، یت�ح الذ�اء الاصطناعيّ �أسالی�ه   .تحلیل الب�انات، والتعرّف على الأنماط، واتخاذ القرارات 

وتعز�ز جودة   التعلّم  فاعل�ة  تحسین  بهدف  واستشرافًا،  وتعقیدًا  تخص�صًا  أكثر  مقار�ات  تبنّي  والعم�قة"  "الذ�ّ�ة 

�قوم التعلّم الآلي على تمكین الحواسیب من التعلّم انطلاقًا من الب�انات من دون الحاجة إلى    .ةالقرارات التر�و�ّ 

نات المُدخلة. داخل الب�ا  في  ات التعلّم الآلي على تحدید الأنماط والعلاقات برمجتها �شكل صر�ح. وتعمل خوارزم�ّ 
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لمستو�اتهم،  مناسب  محتوى  وتقد�م  المستقبلّ�ة،  بنتائجهم  والتنبؤ  المتعلّمین،  أداء  لتحلیل  الآلي  التعلّم  ُ�ستخدم 

أمّا التعلّم العمیق فیتفرّع من    .ل في الوقت المناسب التي تستدعي التدخّ   مؤشرات الإنذار الم�كروالكشف عن  

لحلّ المشكلات المعقّدة ونمذجتها. وتستمدّ هذه   الش�كات العصبّ�ة الاصطناعّ�ةالتعلّم الآلي و�رّ�ز على استخدام  

  .الش�كات إلهامها من آل�ة عمل الدماغ ال�شريّ، وهي قادرة على تصن�ف الخصائص �الاستناد إلى الب�انات الخام 

 .تحلیل النصوص ، وتولید المحتوى التر�وي ، و الترجمة الآل�ة، والتعرّف على المشاعرو�ستُخدم التعلّم العمیق في  

في دمج المعط�ات الجدیدة    الملاءمةو  الاست�عاب ) على أهمّ�ة عملیّتي  ١٩٧٧شدّد ب�اج�ه (  تطو�ر عملّ�ة التعلّم: -

القائمة والعمل على تعدیلها. وقد أغنى ف�غوتسكي ( المعرفّ�ة  البُنى  �مفهوم  ١٩٧٨في  النظرّ�ة  المنطقة  ") هذه 

، حیث �كون التعلّم في أفضل حالاته �فضل دعم أفراد أكثر  (Zone of Proximal Development)  "المحاذ�ة للنمو

 .ة التعلّمللتفاعل الاجتماعيّ في تطو�ر عمل�ّ  كفاءة، مبرزًا بذلك الدور الجوهريّ 

لتوفیر الدعم التعل�ميّ للمتعلّمین وتخص�صه.   الذ�اء الاصطناعيّ خوارزم�ات  تستعمل    :ةأنظمة التدر�س الذ��ّ  -

 .د نقاط ضعفه، وتقترح التمار�ن والموارد المناس�ة لمعالجة الثغرات فهي تحلّل أداء المتعلّم، وتحدّ 

و�مكنها أن توفّر   .عن أسئلة المتعلّمین  ةإجا�ات فور�ّ تقدّم    :رو�وتات المحادثة المدعومة �الذ�اء الاصطناعيّ  -

التقنيّ ال الشائعةوالإجا�ة عن    ،دعم  تعل�مّ�ة، والأسئلة  المتعلّمین في محادثات  الفهم   إشراك  إلى تعز�ز  تهدف 

 .وتحفیز التعلّم الذاتيّ 

العاطفّ�ة: - الشفو�ّ   الحالات  أو  المكتو�ة  المتعلّمین  إجا�ات  الاصطناعيّ  الذ�اء  عن  �حلّل  للكشف    مشاعرهم ة 

 .مستوى تفاعلهمو

تكی�ف الأسالیب  و�ت�ح ذلك للمدرّسین ومصمّمي الفصول فهم استجا�ات المتعلّمین �شكل أفضل، والشروع في   -

 .ةة والمعرف�ّ تهم النفس�ّ �ما یتناسب مع احت�اجاته وحالا  التعل�مّ�ة
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