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 قراءة في �تاب "س�كولوج�ة الجماهیر: الفكر الغر�ي الحدیث" 

 )١٩٩١ترجمة هاشم صالح (و  تأل�ف غوستاف لو�ون  

____________________________________ _______________ _____ ____________ 

   ** هند سل�مان أبو عز الدّین –  *سمر توفیق الخطیب
 

____________________________________ ________________________________ 

 ٢٠٢٥تموز  ٣ تار�خ الورود: 
 ٢٠٢٥آب   ١٤ : التحك�م تار�خ 
 ٢٠٢٥أیلول  ١١ :الموافقة على النشرتار�خ 

 ٢٠٢٥أیلول  ١٥ تار�خ النشر:
____________________________________ ________________________________ 

 ملخّص 
، للكاتب ١٩٩١في ط�عته الأولى عن دار السّاقي عام    : الفكر الغر�ي الحدیثس�كولوجّ�ة الجماهیرصدر �تاب  

  ١٩٥٠السّوري هاشم صالح (الكاتب  ، ترجمه وقدّم له  )١٩٣١-   ١٨٤١(  (Gustave Le Bon)لو بون غوستاف  

عنوان "عصر الجماهیر" صفحة ، موزّعة بین مقدّمة المترجم ومقدمة الكاتب تحت    ٢٢٨و�قع الكتاب في    ،)  -

"كتاب. لفظة  منها  �لّ  على  أُطلق  أخرى  أقسام  عنوان    وثلاثة  منه  الأوّل  الكتاب  أو  الأوّل  القسم  روح "�حمل 

والقانون النّفسي لوحدتها الذّهن�ة، وعواطفها الجماهیر" ، و�تألّف من أر�عة فصول تتناول خصائص الجماهیر،  

 
 (مسار أدبي)، الجامعة اللّبنان�ة، �ل�ة الآداب والعلوم الإنسان�ة، قسم اللّغة العر��ة وآدابها.  ٢طال�ة ماستر   * 

 (مسار لغوي)، الجامعة اللّبنان�ة، �ل�ة الآداب والعلوم الإنسان�ة، قسم اللّغة العر��ة وآدابها. ٢طال�ة ماستر   ** 
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(تضخ�مها وت�س�طها) وسرعة انفعالها وسذاجتها وتعصبها واستبدادیتها ونزعتها المحافظة؛ وأخلاق�اتها وأفكارها  

 ومخیّلتها؛ والأشكال الدّین�ة الّتي تتخذها �ل قناعات الجماهیر. 

"آراء الجماهیر وعقائدها" فیتألّف من أر�عة فصول؛ تتناول الّذي �حمل عنوان  الكتاب الثّاني  اني أو  أمّا القسم الثّ 

الّتي  السّ�اس�ة والاجتماع�ة، والتّعل�م والتّر��ة، والعوامل الم�اشرة  العرق، والتّقالید الموروثة، والزّمن، والمؤسسات 

ور، والكلمات، والشّعارات، والأوهام، والتّجر�ة، والعقل؛ �ما یتناول هذا القسم تسهم في تشكیل آراء الجماهیر �الصّ 

محرّكي الجماهیر، ووسائل الإقناع: �التّأكید، والتّكرار، والهی�ة الشّخص�ة؛ وعقائد الجماهیر الثّابتة، وآراء الجماهیر  

 المتحرّكة.

الكتاب الثّالث عنوان "تصن�ف الفئات المختلفة من الجماهیر ودراستها یتألف من خمسة فصول، و�تناول �حمل  

وأهمّّ�ة هیئة المحلفین   ،المؤلّف ف�ه الجماهیر غیر المتجانسة، والجماهیر المتجانسة، والجماهیر المدعوّة �المجرمة

والجماهیر البرلمان�ة القابلة للتحر�ض   ،والجماهیر الانتخاب�ة، و��ف�ة إغرائها  ،القادرة على التّخف�ف من قسوة القانون 

 والعدوى، وتأثیرها في اتّخاذ القرار.

�تاب "س�كولوج�ة الجماهیر" من الكتب المثیرة للجدل، وهذا ما دفع ال�احثین إلى الاهتمام بدراسة الجماهیر   ُ�عدّ 

 السّ�اس�ة المؤطّرة، وطرح تساؤلات حول ظاهرة صعودها في التّار�خ المعاصر ودور القادة في تعبئتها.

 

 س�كولو�ّ�ة، الجماهیر، العرق، الشّعارات، الهی�ة الشّخصّ�ة.   :مفات�ح كلمات 
 

   مقدّمة  
یبیّن لو�ون في هذا الكتاب أنّ المتغیّرات الوحیدة والتّحوّلات المهمّة الّتي ینتج منها تجدّد الحضارات هي تلك الّتي 

تصیب الآراء العامّة والتّصوّرات، أمّا الأحداث المأثورة الضّخمة فل�ست سوى آثار مرئّ�ة لمتغیّرات لا مرئّ�ة تصیب 

 ).٤٣�خ (ص عواطف ال�شر، وتتناقلها �تب التّار 
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من هنا، یهدف الكتاب إلى دراسة س�كولوجّ�ة الجماهیر وطرائق التّأثیر فیها، أمّا إشكالّ�ة ال�حث فتكمن في تعر�ف  

 الجماهیر وتحدید أدوارها وخصائصها ومدى خضوعها للقائد. 

�حدّد الكاتب عاملین للتّحوّل ال�شريّ الجذريّ، وهما: تدمیر العقائد الاجتماعّ�ة، والسّ�اسّ�ة، والدّینّ�ة الّتي تُشتقّ 

 منها عناصر حضارتنا، وخلق شروط جدیدة �لّ��ا �النس�ة للفكر والوجود.  

و�رى أنّ الأفكار الجدیدة لا تحلّ محلّ الماضي لأنّها في طور التّبلور، وأنّ العصر الحدیث �مثّل مرحلة فوضوّ�ة  

 )، فعلى أي أساس ستنهض المجتمعات المقبلة؟ ٤٤وانتقالّ�ة، �حیث لا �مكننا التّنبّؤ �ما سیتولّد في المستقبل (ص  

العصر، إذ أطاحت �السّلطات الّتي سحقتها   في هذا  و�قول الكاتب إنّ قوّة الجماهیر أص�حت تجسّد السّ�ادة الجدیدة

نضال الجماهیر أص�ح قوّة مه�منة لا �مكن ، لأنّ  الثّورات والأفكار القد�مة، و�دأت تبني سلطتها على أنقاضها

تشكّلت النّقا�ات، وتشكّلت بورصات العمل الّتي تتحكّم في الرّواتب، وأص�ح  ، �عد أن  راجحًا  أص�ح  صوتهاو   تهدیدها

 ).٤٥ -٤٤للمندو�ین دور في صنع القرار داخل المجالس الحكومّ�ة (ص 

في الوقت الحالي، تبلورت مطالب الجماهیر، وأص�حت مؤهّلة للانخراط في العمل، فالعقائد الجدیدة الّتي نشهد 

وترفض  فتطغى  نفسها،  القد�مة  العقائد  قوّة  تكتسب  إذ  طاغ�ة،  الجماهیر  قوّة  �جعل  الحالي،  والتّنظ�م  ولادتها، 

 ).  ٤٦  -٤٥الاعتراض أو المناقشة (ص 

 

 س�كولوجّ�ة الجماهیر  .١

�عنوان  �أتي   الكتاب  هذا  الأوّل من  "الكتاب"  الجماهیر"القسم  أر�عة فصول،  "روح  من  و�تألّف  تتناول مجمل ، 

ة والمشتر�ة للجماهیر، �ما تتناول عواطفها وأخلاق�اتها، وأفكارها، ومحاجاتها العقل�ة ومخیلتها؛ الخصائص العامّ 

"الخصائص   فالفصل الأوّل الّذي �حمل عنوان  إضافة إلى الأشكال الدّین�ة الّتي تتخذها �ل قناعات الجماهیر،

�شیر ف�ه الكاتب إلى إمكان�ة تصن�ف الجماهیر على المستوى  العامة للجماهیر والقانون النّفسي لوحدتها الذّهن�ة"  

النّفسي إلى فئات عدة �حسب المهنة، أو الجنس، أو الهو�ة القوم�ة، وتنحو الكلمة اصطلاحًا إلى معنى آخر من  
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النّفس�ة، فحین �كون الفرد ضمن مجموعة، تذوب شخصیته الواع�ة والمنفردة في روح الجماعة، فلا وجهة النّظر  

تسمیته  �مكن  ما  الجماعة  هذه  وتشكل  واحد.  جماعي  عقل  من  جزء  و�أنه  یتصرف  بل  �استقلال�ة،  یتصرّف 

ا لقانون  واحدة تخضع  �ینونة  یتشكّل من  الّذي  النّفسي  الجمهور  أو  المنظّم  للجماهیر، �الجمهور  العقلّ�ة  لوحدة 

�أكمله قد �ص�ح جمهورًا نفس��ا تحت تأثیر عامل ما، من دون أن �كون هناك تجمّعً  ؛ امرئ��   اونلمس أن شعً�ا 

). و�شیر الكاتب ٥٤- ٥٣�كتسب خصائص مؤقتة وعامة تؤثر في طر�قة تفكیره، وقد تتغیّر ت�عًا لعناصره (ص  

اهیر النّفس�ة، فلا داع لاجتماع العدید من الأفراد ل�كسبوا صفة الجمهور النّفسي؛ إذ إلى إمكان�ة تصن�ف الجم

�مكن أن �كونوا منفصلین، ولكنهم یتأثرون �حدث قومي معین. وعندما �جتمعون صدفة، �كون ذلك �افً�ا لتتخذ 

 ).  ٥٤سلو�اتهم هیئة أعمال الجماهیر (ص 

ت�عًا لتوجه المحرضات وقوتها، لا وفق   دراسة "روح الجماهیر" أمرًا معقدًا نظرًا لاختلاف   تُعد  تر�ی�ة الجماهیر 

وثابتة مستمرة  �خصائص  یتحلى  لا  الفرد  أن  ذلك  الجماعات؛  وتشكیلة  وحده  ال�شري  للأفراد   ،العرق  أن  ونجد 

-٥٥المنعزلین �ثیرًا من الخصائص النّفس�ة للجماهیر، إلا أن هناك خصائص لا تظهر إلا عند الجماعات (ص  

٥٦  .( 

ُ�ش�ه الجمهور النّفسي خلا�ا الإنسان الّتي تجتمع وتتوحد لتشكل �ائنًا جدیدًا، و�خصائص مختلفة عمّا تملكه �ل  

م)، خلافًا ١٩٠٣  -  ١٨٢٠((Herbert Spencer)خل�ة �مفردها. و�رى الفیلسوف البر�طاني هیر�یرت سبنسر  

لخصائص مختلفة �حصل تر�یب جدید لما یراه الرأي الشّائع؛ أن الجمهور لا ینتج متوسطًا لخصائص أفراده، بل 

تمامًا �ما �حصل في مجال الك�م�اء. فإلى هذا المدى �كون الاختلاف بین الفرد المعزول والآخر المنخرط في 

 الجمهور؛ والأصعب هو اكتشاف أس�اب مثل هذا الاختلاف.

یتحدّث الكاتب عن تشا�ه الأفراد الّذین ینتمون إلى العرق نفسه بواسطة العناصر اللاواع�ة، واختلافهم بواسطة 

مع غیرهم في الغرائز   -وهم أكثر ذ�اءً    -العناصر الواع�ة الّتي تتشكل �فعل التّر��ة والوراثة؛ ف�شترك ال�شر  

إذ یذوب المختلف �المؤتلف، روح الجماعة،  ل�ة تذوب في  والعواطف الأساس�ة نفسها، إلا أن هذه الكفاءات العق

 ).  ٥٧فتس�طر الصّفات اللاواع�ة (ص 
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  -  ١٦٩٤(  (Voltaire)تجمع الجماهیر التّفاهة ولا تجمع الذّكاء، إذ یلحظ الكاتب أن الفیلسوف الفرنسي فولتیر  

أكثر ذ�اء من الجموع ول�س العكس. وفي حال قبول الأفراد المنضو�ن في صفوف الجمهور بذو�ان    م)١٧٧٨

 ). ٥٨صفاتهم وخصوصیتهم، فإننا نتوصل إلى معدل وسطي ول�س إلى خلق صفات جدیدة (ص 

تتحكّم مجموعة من الأس�اب في ظهور عواطف الجماهیر، أوّلها أنّ الفرد المنضوي في الجمهور �كتسب شعورًا 

إذ �قول الكاتب إنّ الجمهور �طب�عته غیر مسؤول  ،�القوة، فینصاع إلى الغرائز، ولولا هذا الشّعور لما انصاع لها

ومغفل، والسّبب الثّاني العدوى الذّهن�ة أو العقل�ة الّتي توجه الجماهیر، وحتى الآن ل�س لها تفسیر، و�جب أن  

المغناط�سي.   �التنو�م  خاصة  �ظواهر  وهو  إنّ  نر�طها  �الجمهور  المنخرطین  الأفراد  في  موجود  الثّالث  السّبب 

التّحر�ض، فیتصرف هذا الفرد الهائج ضمن الجمهور و�أنّه منوّم مغناط�سً�ا، �حیث یوجهه المُحرض ��فما �شاء. 

كن لعدد ضئیل مقاومة المُحرض، إلاّ أنّ التّ�ار �جرف معه جماهیر �ثیرة، وجلّ ما �مكننا فعله هو تحو�ل و�م

�أعمال دمو�ة (ص   الق�ام  الجمهور عن  یثني  اقتراح مختلف، ما  تقد�م  �اتجاه آخر، عبر  ). ٦٠-٥٨الأنظار 

�ة و�فقد إرادته و�تصرف �الآلة، إذ وتتغیّر شخصّ�ة الفرد عندما ینخرط في الجمهور، فتضعف شخصیّته الواع 

یتأثر �من حوله عبر العدوى والتّحر�ض، ف�كون معزولاً ور�ما مثقفًا، ف�ص�ح همج��ا، و�ائنًا بدائ��ا وسط الجمهور 

 ). ٦٠(ص 

هكذا نفهم ��ف تتبنّى المجالس البرلمان�ة المراس�م والقوانین، الّتي �خالفها �ل فرد إذا �ان �مفرده. ونجد أن أعضاء 

الجمع�ة التّأس�س�ة �عد الثّورة الفرنس�ة، �كونون بورجواز�ین هادئین، و�ص�حون متحمّسین هائجین �عد اندماجهم 

ى أشخاص أبر�اء. و�فعلون ذلك عكس مصالحهم، ف�قول الكاتب �الجمهور؛ ونجد أنهم �صدرون حكم الإعدام عل

 ).  ٦٠إنّهم "تخلوا عن حصانتهم البرلمان�ة وأ�ادوا أنفسهم �أنفسهم" (ص 

یرى الكاتب أنّ عواطف الفرد المنخرط في الجمهور وأفكاره تتغیّر، ف�ص�ح قادرًا على تحو�ل الرّجل الشّر�ف إلى 

فلم �كن ممكنًا للنّبلاء الفرنسیین أن یتخلّوا عن امت�ازاتهم، و�صوّتوا على هذا القرار   ؛مجرم، أو ال�خیل إلى �ر�م

، لو أُخذ �ل واحد منهم على حدة. فدائمًا ما نجد أن الجمهور هو أدنى مرت�ة ١٧٨٩آب/أغسطس في الرّا�ع من 
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من الإنسان الفرد ف�ما �خصّ النّاح�ة الفكر�ة والعقل�ة؛ فقد �كون الجمهور مجرمًا أو �طلاً، وُ�حرَّض �سهولة على 

 ).  ٦١القتل �اسم النّضال، أو ُ�ج�ش وُ�قاد من دون سلاح (ص 

�شیر ف�ه الكاتب إلى أنّ الكائنات الّتي تنتمي و   "عواطف الجماهیر وأخلاق�اتها"،  فهو �عنوان  أمّا الفصل الثّاني

من خصائص الجماهیر النّفس�ة، تتّسم �العدید  إلى المستو�ات الدّن�ا من التّطور، �الطفل أو الشّخص المتوحش،  

مثل: النّزق، وسرعة الانفعال، والم�الغة في العواطف والمشاعر، وانعدام الرأي الشّخصي، والرّوح النّقد�ة، والعجز 

سرعة انفعال ). فیبدأ �الحدیث عن  ٦٣عن المحاكمة العقلّ�ة، وُ�جري تحلیلاً لهذه السّمات واحدة تلو الأخرى (ص  

الجمهور ُ�قاد تقر�ً�ا من قبل اللاوعي، �ونه یتّسم �طب�عة انفعال�ة ومتقلّ�ة وهمج�ة  إذ إنّ الجماهیر وخفتها ونزقها 

تأثیر النّخاع الشّو�ي، أكثر مما تقع تحت تأثیر العقل أو المخ.   و�ن بدرجات متفاوتة. فأفعال الجمهور تقع تحت 

و�تصرف الفرّد وفق التّحر�ض، �ون هذه الأفعال لا تُوجّه من العقل. و�رى الكاتب أنّ الفرد المعزول أكثر أهل�ة 

على أن �كون   للس�طرة على ردود أفعاله، لأن عقله یتدخّل فلا ینصاع؛ أما الجمهور فلا. فالجمهور لد�ه القدرة

امبراطور    Bonaparte(Napoléon(هو نابلیون  جلادًا، وفي السّهولة نفسها �مكنه أن �ص�ح شهیدًا وضح�ة، فها  

تمكن من أن �ستنهض مائة ألف شخص  ).  ٥٦٧، ص  ١٩٩٦م) (المنجد في الأعلام،  ١٨٢١  -١٧٦٩فرنسا (

 ).٦٤- ٦٣، ص ١٩٩١مستعدین أن �ضحوا �أنفسهم من أجل قضیته (لو�ون،  

فیرى أنّ الجمهور غالً�ا ما �جد نفسه في سرعة تأثر الجماهیر وسذاجتها وتصد�قها لأي شيء،    �عرض الكاتب 

حالة من التّرقب لتلقي أي اقتراح ُ�طرح أمامه؛ فالجمهور لا �حتكم إلى العقل، بل یتصرف �سذاجة؛ والمستحیل 

غیر موجود في وع�ه الجمعي، و�هذه الطر�قة تولد الحكا�ات والأساطیر، فتنتشر �سرعة من دون الحاجة إلى دلیل 

الهلوسات الّتي تحل �الجمهور تحو�ر الأساطیر، فقد جعل نابلیون بونابرت شخص�ة مثالّ�ة، ). ومن  ٦٧- ٦٦(ص  

البور�ون  سلالة  حكم  ظل  في  ولیبرال�ة  للإنسان�ة  الأورو��ة     (Bourbon)محّ�ة  العائلات  أشهر  من  تُعد  الّتي 

ال�طل نابلیون إلى  تحوّلت صورة    للفقراء". و�عد ثلاث سنوات، الحاكمة، �حیث أص�ح، وفق أقوال الشّعراء، "صد�قًا  

ذلك المستبد المبتزّ الّذي �ضحّي بثلاثة ملایین رجل من أجل المجد والسّلطة. ونجد أنّه �عد مرور عشرات القرون  

 ). ٧٣  -٦٨، ص ١٩٩١على ذ�راه، �قف علماء المستقبل �حیرة أمام هذه الرّوا�ات المتناقضة (لو�ون،  
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�رى الكاتب أنّ عواطف الجماهیر تتمیّز �أنّها م�سّطة جدًا ومضخّمة جدًا، سواء أكانت شر�رة أم طی�ة (ص و 

). فعندما �شعر الشّخص العادي �النّفور من شيء ما، ی�قى هذا الشّعور في حجمه الطب�عي، ولكنّه یتحوّل ٧٤

 Gabriel Tarde)�ه العالم الفرنسيّ تارد (إلى حقد هائج عند الشّخص المنخرط في الجمهور. وهذا ما توصل إل

م)، عندما رّ�ز في أ�حاثه على جرائم الجماهیر؛ و�بیّن أنّ �ل من الجاهل، والأبله، والحسود ١٩٠٤  -  ١٨٤٣(

یندفع �قوّة هائلة للتّحرّر من الإحساس �الدونّ�ة. وتُظهر الجماهیر قدرتها على التّفاني من أجل قضّ�ة نبیلة، عندما 

 ). ٧٦- ٧٤الخطیب تحر�ضها مستخدمًا الشّعارات العن�فة لجذبها (ص  ُ�حسن

الّتي تتجلّى في سلو�ها بدرجات وأنماط   تعصّب الجماهیر واستبدادیتها ونزعتها المحافظة  یتحدّث الكاتب عن

ا، ت�عًا للاختلاف العرقيّ(ص   ).  ٧٧- ٧٦متفاوتة جد�

من   نوعًا  الطّی�ة  وتُعد  القوة  الجماهیر  الضّعفتحترم  الدّكتاتور أنواع  وتحتقر  المستبدین،  القادة  إلى  فتنجذب   ،

محكومة   وهي أ�ضًا      .المخلوع، لأنّه فقد قوته؛ وترى في الق�صر نموذجًا لل�طل المحبوب لما �مثله من هی�ة وقوة

  �شیر الكاتب إلى أنه لو ). و ٧٨- ٧٧تخشى التّغییر وتحترم التّقالید (ص  ، و ت�قى محافظة جدًالذلك  �اللاوعي،  

 ).٧٨كانت هي من تحكم في الماضي، لكان من المستحیل إنجاز اختراعات العصر الحدیث(ص 

الجماهیر أخلاق�ة  �الإخلاص   أمّا  الصّفات  ب�عض  المفهوم  هذا  یُر�ط  فعندما  المعتمد؛  المفهوم  �طب�عة  فترت�ط 

والنّزاهة والتّضح�ة، تص�ح هذه الصّفات قادرة على أن تظهر الجماهیر في أرفع أنواع الأخلاق�ة، أما عند ر�طه 

ا �الاحترام فإنها تفتقر إل�ه. وقد بیّنت دراسات علماء النّفس أنّ الجماهیر �ثیرً  ا ما تنخرط في أعمال منحطّة جد�

أخلاق��ا، إلاّ أنّه �مكن للأوغاد أن یتحلوا �م�ادئ أخلاق�ة صارمة عندما ینخرطون في الجمهور؛ لذا �جد المؤلّف 

ثورة   الثّمینة من  ١٨٤٨أن جماهیر  التّحف  لم تسرق  التّاسع عشر،  القرن  اندلعت في أورو�ا في  الّتي  قصر ، 

- ٧٨، أحد أشهر القصور في التّار�خ الفرنسي، رغم حاجتها إلى ذلك (ص (Palais des Tuileries)التو�لري 

٨٠ .( 

�عنوانإنّ   الكتاب  الثّالث من هذا  الجماهیر""  الفصل  الكاتب عن   أفكار، محاجّات عقل�ة، مخیلة  ف�ه  یتحدّث 

أفكار الجماهیر إلى فئتین: الأفكار الآن�ة العابرة والطّارئة الّتي تتشكل تحت تأثیر اللّحظة، �الانبهار إمكان�ة تقس�م  
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�عقیدة أو فرد ما؛ و�مكن تشب�ه هذه الأفكار �م�اه نهر �جري ب�طء. فتص�ح الأفكار الكبرى الأساس�ة الّتي عاش 

علیها آ�اؤنا �ال�ة، و�التالي فإنّ المؤسسات الّتي تر�ز علیها تتزعزع إلى حد �بیر. ولا �مكن للأفكار الّتي تُحرض 

 ا �انت �س�طة جدًا، وتتّخذ هیئة صورة واضحة في أذهانها. الجماهیر أو توحي إلیها أن تص�ح مه�منة إلا إذ 

لتحلّ محل  فكرة جدیدة  تأتي  �حیث  تتغیّر �سهولة،  قد  بل  �منطق،  أو  بتسلسل  ب�عضها  الأفكار  هذه  ترت�ط  لا 

اللّحظة والصّدفة. وهذه الظاهرة لا تقتصر على  یتأثر �حسب  سا�قتها، حتى لو �انت مناقضة لها. فالجمهور 

المتعصبین دین��ا، ممن یتصرفون �طر�قة تش�ه الجماهیر فقط، بل نجدها أ�ضًا عند �ثیر من الأفراد المنعزلین أو 

تؤثر في سلو�هم؛ ولكن أح�انًا تتعارض هذه الدّوافع في و الكائنات البدائ�ة. فغالً�ا ما ته�من الأفكار الموروثة،  

وعندما یتعلّق الأمر �أفكار علمّ�ة أو  ،  )٨٣- ٨٢داخلهم، فیتصرفون �طر�قة متناقضة من لحظة إلى أخرى (ص  

ال�ة نسبً�ا، نلاحظ أنها تحتاج إلى تحوّلات �بیرة لیتمكّن الجمهور من فهمها، وتعتمد هذه التّحولات على فلسفّ�ة ع 

العرق �شكل أساسيّ، فُ�عمد إلى ت�س�ط الفكرة حتى تفقد عمقها، فتصل إلى الجماهیر مُعرّاة من �ل من صنع 

 ). ٨٣رفعتها (ص 

فمن حیث الفلسفة، قد تُعد الأفكار   ؛یبیّن الكاتب أنّ ق�مة فكرة ما لا تكمن بذاتها، بل تكمن �الآثار النّاتجة عنها

الدّ�مقراط�ة في القرن الماضي، والأفكار المس�ح�ة في العصور الوسطى، والأفكار الاجتماع�ة السّائدة الیوم، أفكارًا 

خاطئة أو ضع�فة، ولكن �ان، ولا یزال، لها التّأثیر الكبیر، لأنّها تُعد من العوامل الأساسّ�ة المؤثّرة على سلوك 

). وحتى �عد أن تتحوّل هذه الأفكار وتص�ح في متناول الجمهور، فإنّها ٨٤-٨٣ول والأنظمة لفترة طو�لة (ص  الدّ 

 جدًا. فالمثقف یلقي  لا تؤثر حتى تدخل إلى اللاوعي وتص�ح عاطفة متینة مبلورة، وهذا التّحول �كون عادة طو�لاً 

�ستخدم  وقت،  و�عد  البدائ�ة.  أفكاره  إلى  اللاوعي  بواسطة  فورًا  �عیدها  أنّه  إلاّ  السّاطعة،  للحق�قة  أذنًا صاغ�ة 

المحاجات القد�مة نفسها؛ فالأفكار السّا�قة تص�ح عواطف راسخة، تؤثر في السّلوك والتّوجّه والأفعال والكلمات. 

)، أخذت وقتًا طو�لاً لتنغرس في روح الجمهور. و�ما ١٧٨٩الأفكار الفلسف�ة الّتي أدت إلى الثّورة الفرنس�ة (إنّ  

تحتاج الأفكار إلى وقت طو�ل �ي تترسّخ، فإنّها تحتاج إلى الوقت نفسه �ي تخرج من نفوس الجماهیر. ولهذا 

عدّ  �أج�ال  والعلماء  الفلاسفة  عن  متأخرّة  الجماهیر  أنّ  انجد  النّظر  وجهة  من  السّ�اسیین ة،  أن  ونجد  لفكر�ة. 
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مضطرون للحكم �موجب الأفكار الأساس�ة مع أنهم �علمون أخطاءها، لأنّ تأثیرها ما زال قوً�ا على النّفوس (ص 

٨٥- ٨٤ .( 

ترتكز المحاجات ال�س�طة الّتي تعتمدها الجماهیر على التّشب�ه والرّ�ط، وهي تش�ه إلى حدّ �بیر محاجات المثقفین،  

، أي (Eskimos)مع فرق أنّ هذه الرّوا�ط تكون ظاهر�ة وسطح�ة ومتنافرة؛ فمثلاً یلاحظ النّاس في الأسك�مو  

شعوب القطب الشّمالي، أن الجلید شفاف و�ذوب في الفم، و�ما أن الّزجاج شفاف أ�ضًا، فإنهم �ظنون أنه �مكنه 

أ�ضًا أن یذوب في الفم. و�عرف الخط�اء ��ف یتلاعبون �الجماهیر �استخدام روا�ط �س�طة، تمكّنهم من تحر�كها 

قد�ة، أو التّفكیر العقلاني، وهذا ما �حرم الجمهور من �ل روح ن   والتأثیر فیها؛ لذا لا �مكن إقناع الجماهیر �المنطق

أي من القدرة على التّمییز بین الخطأ والصّواب، إذ �صعب على هذه القدرة أن تصدر حكمًا دق�قًا على الأمور؛ 

 ).  ٨٥فالأحكام الّتي �قبلها الجمهور تكون مفروضة عل�ه، ولا تقبل النّقاش (ص 

بواسطة  تتأثّر  إنّها  بل  العقلاني،  التّفكّر  تعتمد على  الّتي لا  الكائنات  �لّ  �خ�ال  الجماهیر  الكاتب خ�ال  �شّ�ه 

الصّور، لهذا فإنّها لا تدرك معنى المستحیل، فتنجذب إلى ما هو أكثر تأثیرًا و�دهاشًا. أي إلى الجوانب الأسطور�ة 

الحق�قیتین اللّتین قامت علیهما الحضارات هما، السّاحر والأسطوري، والسّاحرة للأحداث. واللافت أن الرّكیزتین  

). ونجد أن لا شيء ٨٦-٨٥حیث �ان للمظهر تأثیر أكبر من الواقع، فغالً�ا اللاواقعي یه�من على الواقعي (ص  

فتحرض یؤثر في خ�ال الجماهیر أكثر من مسرح�ة تعرض صورًا واضحة، فتترك الأثر العمیق والقوي في النّفوس،  

الجماهیر وتحثها على التّفاعل. فأح�انًا نجد أن هناك خوفًا من اعتداء الجماهیر على الممثل في المسرح�ة، لأنّ  

المشاعر الّتي تمكنت المسرح�ة من إثارتها، تجعل الجماهیر تمیل إلى عدم التّمییز بین الواقع والخ�ال أي الواقعي 

ست على قاعدة الخ�ال الشّعبي، فبواسطته تمّ تحر�ك الجماهیر وتجی�شها؛ واللاواقعي. فقوة الدّول والفاتحین تأسّ 

فكلّ ما شهده التّار�خ من ثورات أو تأس�س الدّ�انات، هو نت�جة م�اشرة لانط�اعات قوّ�ة أثّرت  في خ�ال الجماهیر 

ا أدر�ه نابلیون �ل زمان ومكان. وهذا م). وهذا الخ�ال الشّعبي هو أكبر داعم لقادة الدّول، في  ٨٧- ٨٦(ص  

جیدًا، فكان همّه الدّائم والأول إدهاش الجماهیر والتأثیر في مشاعرها، فحتى وهو على فراش الموت، �ان �فكر 

 ). ٨٧في الجماهیر ومخیّلتها (ص 
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یرى الكاتب أن تأثیر الوقائع على مخیلة الجماهیر لا �أتي من هذه الوقائع �حد ذاتها، بل من طر�قة عرضها على 

الجمهور؛ و�التالي، فإن فهم ��ف�ة التّأثیر في مخیلة الشّعوب هو سر السّ�طرة علیها وفن حكمها. وتتأثر الجماهیر 

 ).٨٩(ص �العاطفة الدّین�ة 

�لّ عقائد المؤلّف ف�ه    یتناولو   "الأشكال الدّین�ة الّتي تتّخذها �ل قناعات الجماهیر"  أمّا الفصل الرّا�ع فهو �عنوان 

الجماهیر، ف�جد أنها تتلّ�س ز�َّا دینً�ا، إذ إنّ ال�طل الّذي تصفّق له الجماهیر هو �النس�ة إلیها إله. وهذا ما حصل 

حین تم تأل�ه نابلیون مدة خمسة عشر عامًا، فتمكن من إرسال النّاس إلى الموت �سهولة، �حیث أن آلهة المس�ح�ة 

اله�منة على النّفوس �ما فعل نابلیون. وقد ن�ه المؤرخ الفرنسي فوستیل دو    والوثن�ة لم تتمكن من ممارسة هذه

الرّومان�ة، إلى أنّ    (Gallia)، في �تا�ه عن بلاد الغال  م)١٨٨٩  -  ١٨٣٠(  (Fustel de Coulanges)كولانج  

تلهم الّذي  الدّیني  الإعجاب  بواسطة  تمّ  بل  �القوة،  یتمّ  لم  الرّومان�ة  الإمبراطور�ة  ومعظم استمرار  للجماهیر.  ه 

المه�منین والفاتحین في أّ�امنا هذه، لهم تماثیل وصور معلّقة، ولا تختلف ع�ادة الجماهیر لهم عن ع�ادة الجماهیر  

- ٩٢السّا�قة لأ�اطرة العصور القد�مة، حیث �انوا �جسدون لهم التّماثیل واله�اكل في �ل المناطق والقرى (ص  

). فلم تُهزم العاطفة أبدًا في صراعها الأبدي مع العقل. فعلى الرّغم من أنّ الجماهیر لم تعد ترغب في سماع ٩٤

هذا. ولا تترسخ  وقتنا  كلمتي الدّین والآلهة، إلاّ أنّنا نجد أنّ التّماثیل ما زالت تُرفع، وأنّ اله�اكل ما زالت تُبنى في  

تكتسي دائمًا الحلّة الدّین�ة الّتي تجعلها �منأى   العقائد السّماو�ة والاجتماع�ة والسّ�اس�ة لدى الجماهیر إلاّ �شرط أن

عن أي مناقشة. ولا �مكن لأي ثورة أو انقلاب أن تحدث ما لم تنبثق من روح الجماهیر، إذ إن أكبر المستبدین  

 ). ٩٥-٩٤�عجزون عن تهی�جها إن لم تكن مه�أة للتحرّك (ص 

 

 آراء الجماهیر وعقائدها  .٢

العوامل الّتي تشكل عقائد الجماهیر  آراء الجماهیر وعقائدها"  "  �عرض المؤلّف في الكتاب الثّاني الّذي �حمل عنوان

العوامل ال�عیدة الّتي تشكل عقائد الجماهیر وآراءها؛ والعوامل الم�اشرة الّتي    من أر�عة فصول، تتناولوآراءها.  
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یتناول   �متلكونها؛ �ما  الّتي  الجماهیر ووسائل الإقناع  الجماهیر، و�تحدّث عن محرّكي  تسهم في تشكیل آراء 

 محدود�ة تغیّر �ل من عقائد الجماهیر وآرائها. 

فالعوامل ال�عیدة   ؛العوامل ال�عیدة المشكلة لعقائد الجماهیر وآرائها""  والفصل الأول من هذا الكتاب �حمل عنوان

تمهّد، �عد عمل طو�ل، لجعل الجماهیر تتبنّى �عض القناعات وترفض قناعات أخرى. أمّا العوامل الم�اشرة فهي 

الّتي تحدث م�اشرة �عد هذا العمل التّمهیديّ الطّو�ل، فتُجّ�ش الجماهیر وتحرّك الجماعات ال�شرّ�ة فجأة، ففي الثّورة 

ّ�أت روح الجماهیر للثّورة في نقد الكتّاب والمفكّر�ن للنّظام القد�م، ثمّ  الفرنسّ�ة مثلاً تكمن العوامل ال�عیدة الّتي ه

وتجاوزاته، أمّا العوامل الم�اشرة فتكمن في خطا�ات الخط�اء ومقاومة البلاط الملكيّ لإجراء ابتزاز هذا النّظام القد�م  

 ).١٠٠- ٩٩الإصلاحات (ص 

�شیر الكاتب إلى أنه من بین العوامل ال�عیدة، تلك الكامنة في أعماق الجماهیر وآرائها، ومنها: العرق والتّقالید 

الموروثة، والزّمن، والمؤسّسات، والتّر��ة والتّعل�م. فعامل العرق یوضع في المرت�ة الأولى، وهو أهمّ من العوامل 

والأحداث   والظّروف  فالبیئة  مجتمعة،  لهالأخرى  مخالفة  �انت  إذا  مؤقّتًا  فعلها  التّقالید   ).١٠٠(ص    ی�قى  أما 

الموروثة فهي الأفكار والعواطف المتعلّقة �الماضي أي خلاصة العرق، فقد تغیّرت علوم الأح�اء منذ أن بیّنت 

لشّعب هو �ائن  التّأثیر الهائل للماضي على تطوّر الكائنات، وسوف تشهد العلوم التّار�خّ�ة هذه الظّاهرة نفسها، فا

عضويّ مخلوق من قبل الماضي، والتّقالید الموروثة هي الّتي تقود الشّعوب، لأنّ الإنسان منذ وجوده على الأرض 

�خلق ش�كة من التّقالید ثمّ یهدّها �عد استنفاد آثارها الإ�جابّ�ة، فالتّقالید الثّابتة أساس الحضارة، لكنّ التّقدّم لا �حدث 

�طر� �إزالتها  الصّعو�ة، إلاّ  تكمن  وهنا  والتّحوّل،  الثّ�ات  بین  عادل  توازن  إ�جاد  �جب  لذا  وتدر�جّ�ة،  �طیئة  قة 

فالجماهیر تُحافظ على الأفكار التّقلیدّ�ة وتُقاوم تغییرها، و�ظهر ذلك �ثیرًا لدى الفئات الّتي تُشكّل الطّ�قات المغلقة  

 ).١٠٢ - ١٠١ذات الامت�ازات (ص 

یرى الكاتب أنّ الزّمن یؤثّر تأثیرًا �بیرًا في المشكلات البیولوجّ�ة والاجتماعّ�ة، فهو �ستط�ع تغییر الظّواهر المختلفة، 

و�تحكّم �القوى الكبرى المؤثّرة �العرق مثلاً، �ما �جعل �لّ العقائد تتطوّر وتموت، و�فضله تتراكم الآراء والعقائد 

 ).١٠٣  -١٠٢هو الّذي �جعل الأش�اء تتغیّر وتتحوّل، و�تكفّل �إعادة التّوازن (ص  لتولّد أفكار عصر ما، والزّمن  
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وتش�ع المؤسّسات السّ�اسّ�ة والاجتماعّ�ة، حتّى الآن، الفكرة الّتي تقول إنّ المؤسّسات مهمّة في علاج نواقص 

المجتمع، و�نّ اكتمال الدّساتیر وأشكال الحكومات یُنتج تقدّم الشّعوب، و�نّ المتغیّرات الاجتماعّ�ة تحدث حین تُسنّ  

الفلاسفة والمؤرّخون دح بنت الأفكار القوانین، وقد حاول  لكنّ المؤسّسات هي  الفكرة من دون جدوى؛  ض هذه 

والعواطف والأخلاق والطّ�ائع، وهي منتوج العرق، فالشّعوب محكومة �ما تمل�ه علیها خصائصها وط�اعها. لذا 

 ).١٠٥-١٠٤�جب ألاّ نتعب في سنّ الدّساتیر بل نترك ذلك للضّرورة والزّمن (ص 

أما �النس�ة إلى عامل التّعل�م والتّر��ة، ف�قول الكاتب إنّ فكرة دور التّعل�م في تحسین أوضاع ال�شر والمساواة بینهم 

ته�من في عصرنا هذا، وقد أص�حت قاعدة من قواعد الدّ�مقراطّ�ة، ولكن یوجد تناقض �بیر بین الأفكار الدّ�مقراطّ�ة 

النّفس والتّجر�ة في هذه   النّقطة وفي غیرها أ�ضًا. فقد قال �عض الفلاسفة �ـ "هیر�رت سبنسر" ومعط�ات علم 

(Herbert Spencer)  )م) إنّ التّعل�م لا �جعل الإنسان أكثر أخلاقّ�ة ولا أكثر سعادة، بل قد ١٩٠٣  -  ١٨٢٠

م�م ظاهرة التّعل�م، وأكّد علماء الإحصاء هذه الآراء وقالوا إنّ الجر�مة تتزاید مع تع  �كون ضار�ا إذا طُبّق �شكل سیئ.

ولكن لا أحد ینفي دور التّعل�م الجیّد في الحصول على نتائج مفیدة وتحسین القدرات المهنّ�ة، فالخطأ الّذي ارتكبته  

التّر��ة القائمة على التّلقین والحفظ و�لغاء دور العقل والرّأي الشّخصيّ، أدّى إلى تهیئة الطّلاّب للوظائف العامّة 

جهدًا شخص��ا، وخلق مجموعة من البرولیتار�ین (الط�قة العامة) النّاقمین على وضعهم والمستعدّین الّتي لا تطلّب  

دائمًا للتّمرّد، �ما خلق بورجوازّ�ة (الط�قة الّتي تملك وسائل الإنتاج وتتحكم �الاقتصاد) عاجزة تثقّ ثقة عم�اء في  

ناح�ة أخرى، لا تستط�  �ارتكاب الأخطاء. ومن  تتهمها  أن  دولة  الطّلاّب  النّوعّ�ة من  تخرّج هذه  الّتي  الدّولة  ع 

توظّفهم �لّهم، لذا ت�قى فئة منهم عاطلة عن العمل فتُعادي الدّولة.  لذلك، �قترح المؤلّف اعتماد التّعل�م المهني 

الشّ�اب إلى الحقول والمزارع والشّر�ات الاستعمارّ�ة المهجورة  والتّخصّصي لأنّه، في رأ�ه، وحده �ستط�ع إعادة 

الیوم. ولنوع التّعل�م والتّر��ة دور �بیر في تحسین روح الجماهیر، لذا �جب أن �عتمدا على تأهیل الطّالب للتجر�ة 

 ).  ١١٤  -١٠٧العملّ�ة وتنم�ة ذ�ائه وقدراته (ص 

الصّور، والكلمات، والع�ارات ومنها:    العوامل الم�اشرة الّتي تُسهم في تشكیل آراء الجماهیر،یتناول الفصل الثّاني  

فتتأثّر بها مخیّلة  أمّا الصّور، والكلمات، والع�ارات (أو الشّعارات)    (أو الشّعارات)، والأوهام، والتّجر�ة، والعقل.
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الجماهیر، و�ذا لم نكن نملك الصّور ف�مكن أن نثیرها في مخیّلة الجماهیر من خلال الاستخدام الذّكيّ والصّائب 

للكلمات والع�ارات المناس�ة، فالكلمات الّتي �صعب تحدید معانیها أكثر قدرة على التّأثیر، �ـ"د�مقراطّ�ة" و "اشتراكّ�ة" 

 معانیها غامضة تحتاج إلى مجلّدات لشرحها، لكنّها تمتلك قدرة على التأثیر.  و "مساواة" و "حرّّ�ة"... فهذه الكلمات 

ولأنّ الصّور الّتي تثیرها الكلمات مستقلّة عن معانیها، فإنّها تختلف من عصر إلى آخر ومن شعب إلى آخر،  

إذ حین نترجم �لمة من اللّغة الفرنسّ�ة   واستحالة الترجمة الدق�قة؛ى التّأثیر،  ما �فسّر فقدان قدرة الكلمات عل  اوهذ 

مختلفة عن تلك الّتي �انت تولد من روح   مثلاً، فإنّنا نعطیها معنى جدیدًا مختلفًا، لأنّ الصّور والأفكار في عصرنا

أنّهم قلّدوا الإغر�ق أو  الّذین ظنّوا  الثّورة  الأعراق الخاضعة لشروط وجود لا علاقة لها �شروط وجودنا، فأناس 

 الرّومان �انوا مخطئین لأنّ �لّ ما فعلوه أنّهم أعطوا الكلمات القد�مة معنى جدیدًا. و�لمة حرّّ�ة أ�ضًا تغیّر معناها، 

في   مؤثّرة  أخرى  المزعجة  �الكلمات  �ستبدل  أن  الحق�قيّ  الدّولة  رجل  على  �جب  استبدل الجماهیر؛  لذا  �ما 

 )contribution foncièreفرنسا أّ�ام الحروب، �لمة ( الّتي �انت تعني ضر��ة �انت تفُرض في (taille)�كلمة

أي المساهمة العقارّ�ة. لذا على القادة اخت�ار الكلمات ل�جعلوا الجماهیر تقبل أ�شع أنواع الأش�اء، فالكلمات في 

 ).١٢٠ -١١٥المجتمع نفسه لها معانٍ مختلفة �النس�ة للطّ�قات الاجتماعّ�ة المختلفة والأعراق المختلفة (ص 

الشّعوب منذ فجر ال�شرّ�ة، و�انت الأوهام في الماضي دینّ�ة ثمّ أص�حت فلسفّ�ة واجتماعّ�ة تؤثّر في  فالأوهام    وأمّا

في وقتنا الحاض. و�اسمها أق�مت معابد الكلدانیین، ومعابد مصر، والنّصب التّذ�ارّ�ة الدّین�ة في القرون الوسطى، 

وهي الّتي جعلت الإنسان �خرج من الهمجّ�ة البدائّ�ة، وحثّت الشّعوب على خلق أورو�ا؛  والثّورة الفرنسّ�ة الّتي قلبت  

 الفنون والحضارات، فال�شر �حتاجون إلى الأمل والوعود.

وقد حاول الفلاسفة تدمیر الأوهام الاجتماعّ�ة والسّ�اسّ�ة والدّینّ�ة الّتي عاش علیها آ�اؤنا طیلة قرون عدیدة، لكنّهم  

لذا نجدها تتوجّه نحو الخط�اء البلاغیّین لإ�جاد هذه الأوهام، الشّعوب؛  لم �قدّموا أيّ مثال أعلى قادر على جذب  

فالخطأ أسهم في تطوّر الشّعوب أمّا الحق�قة فلم �كن لها دور في ذلك، لذا �جد الكاتب أنّ الاشتراكّ�ة تنتشر بین 

فُ�عدّها الكاتب المنهجّ�ة التّجر�ة  ). وأمّا  ١٢٢  -١٢١الجماهیر لأنّها الوهم الوحید الّذي لا یزال ح��ا حتّى الآن (ص  

الوحیدة الفعّالة لزرع حق�قة ما في روح الجماهیر وتدمیر الأوهام الّتي أص�حت خطرة أكثر ممّا ین�غي، لذا �جب 
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تعم�مها على مستوى أوسع و�شكل مكرّر ومعاد، وهي تختلف من جیل لآخر، وقد خاضت الشّعوب تجارب مدمّرة 

لاكتشاف حقائق �ثیرة، �تجر�ة الثّورة الفرنسّ�ة مثلاً الّتي قلبت أورو�ا لتبرهن أنّه لا �مكن إعادة بناء المجتمع من 

ُ�كلّفون الشّعب جدید على أساس تعل�مات العقل الخالص؛ �ما خاضت تجر� الق�اصرة  أنّ  تین مدمّرتین لتبرهن 

 ). ١٢٣  -١٢٢غالً�ا، وسوف یلزمنا خوض تجارب مدمّرة لكي نبرهن أن نظام الحما�ة یؤدّي إلى الإفلاس (ص 

بوصفه عاملاً سلب��ا لأنّ الجماهیر لا تتأثّر �المحاجات العقلّ�ة بل �العواطف الجّ�اشة،    العقل  عنالكاتب  یتحدّث  

لذا �صاب المنطقیّون �الصّدمة لأنّ �لامهم لا یلقى أيّ صدى لدى الجماهیر. والدّلیل على ذلك استمرارّ�ة الخرافات 

قد   فالأوهام  مدّة قرون طو�لة،  المنطق  تتنافى مع  الّتي  �قودنا الدّین�ة  الّذي  اللاّوعي  بنت  لأنّها  تكون ضرورّ�ة 

 ). ١٢٦  -١٢٣و�حرّكنا، و�لّ عرق �شريّ �حمل في تكو�نه العقليّ أو الذّهنيّ قوانین مصیره (ص 

و�ستعرض ف�ه الكاتب وسائل   محرّكي الجماهیر، ووسائل الإقناع الّتي �متلكونها  أمّا الفصل الثّالث فیتحدّث عن

تمیل إلى أن تضع نفسها تحت سلطة القائد أو  الاقناع الّتي �متلكها أصحاب السّلطة في تحر�ك الجماهیر الّتي  

الزّع�م الّذي تشكّل إرادته نواة تنصهر فیها الآراء. فالجمهور قط�ع �حتاج إلى سیّد، وهذا القائد بدوره منقاد لفكرة 

ا، إذ �میل قادة الجماهیر الیوم إلى أن �حلّوا محلّ السّل طات العامّة، ما یُ�شّر بها. وتُعدّ سلطة القائد استبدادّ�ة جد�

ك، فالشّيء المه�من على فإذا مات القائد في حادث ما ولم �أت غیره یتحوّل الجمهور إلى تجمّع �شريّ غیر متماس

 الجماهیر هو الطّاعة والعبودّ�ة.  

�شكّل محرّكو الجماهیر فئات متمایزة، ف�عضهم رجال نشطون �متلكون إرادة قوّ�ة ولكن آن�ة ومؤقّتة، وهم شجعان  

وعن�فون، �جرّون الجماهیر إلى ما یر�دونه، ولكنّهم �متلكون طاقة مؤقّتة ُ�ص�حون �عدها عاجز�ن عن التّصرّف 

أو لفكرة، و�عضهم الآخر رجال �متلكون إرادة قوّ�ة ودائمة في  والتّفكیر؛ لذا علیهم أن �كونوا دائمًا منقادین لرجل  

 ). ١٣٢  -١٢٧آن معًا، ولهم تأثیر �بیر، ومن بینهم نجد المؤسّسین الحق�قیّین للأد�ان أو للمنجزات الكبرى (ص  

، إذ یرى الكاتب أنه عندما وسائل العمل الّتي �ستخدمها المحرّكون أو القادة فهي التّأكید، والتّكرار، والعدوى أمّا 

نر�د التّأثیر في الجمهور ودفعه لارتكاب عمل ما، �أن ینهب قصرًا مثلاً، علینا أن نستخدم المحرّضات السّر�عة، 

و�شیر إلى أن القادة یلجؤون إلى ثلاثة أسالیب ، وقد �كون النّموذج أو القدوة من أفضل المحرّضات وأكثرها تأثیرًا
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لإدخال فكرة في روح الجماهیر، وهي: التّكرار والتّأكید والعدوى، فتأثیر هذه الأسالیب �طيء لكنّه دائم. فالتّأكید 

الخالي من المحاجّة العقلانّ�ة وسیلة موثوقة لإدخال فكرة في روح الجماهیر، وقد اعتمدته الكتب الدّینّ�ة ورجال 

  -١٣٢، ورجال الصناعة الّذین ینشرون سلعهم بواسطة الإعلان (ص    الدّولة المدافعون عن قضّ�ة س�اسّ�ة معیّنة

تكراره �استمرار  ١٣٣ إلى  �حتاج  لكنّ الإعلان  انغراس )؛  إلى  یؤدّي  التّكرار  نفسها، لأنّ  �الكلمات والصّ�اغات 

نّوع (س) سینتهي الشيء في الزّوا�ا العم�قة للاّوعي، مثلاً إذا تكرّر على أسماعنا أنّ أفضل أنواع الشّو�ولا هو ال 

 ). ١٣٣بنا الأمر إلى الاقتناع بذلك (ص 

یرى الكاتب أن العواطف والأفكار والانفعالات والعقائد الإ�مانّ�ة تمتلك عدوى �عدوى الجراث�م، وتُلاحَظ هذه الظّاهرة 

لدى الحیوانات أ�ضًا؛ فصهیل حصان واحد یؤدّي إلى صهیل أحصنة أخرى. والانفعالات �الخوف والهلع والمفاجأة، 

ل العدوى، وقد تنتقل من الإنسان إلى الحیوان، أو إلى شعوب و�ذلك الاضطرا�ات العصابّ�ة وغیرها تنتشر �فع

الشّخصّ�ات ١٣٤  -١٣٣أخرى (ص   تقلید  أو  الموضة مثلاً،  العدوى، �تأثیر  آثار  التّقلید جزءًا من  ). وُ�شكّل 

تجعل �مكن أن  و   ،  فالعدوى لا تفرض الآراء فقط، بل تفرض أ�ضًا �عض الطّرق في الإحساس والشّعور  ؛ال�ارزة

النّاس �حتقرون عملاً أدب��ا في مدّة ما و�ستحسنونه في مدّة أخرى، وهكذا تنتشر الآراء والعقائد بواسطة العدوى  

 ). ١٣٦  - ١٣٤وتنتقل من الطّ�قات الشّعبّ�ة إلى الطّ�قات العل�ا (ص 

)، وقد فرض ١٣٦تُعدّ مصدر قوّة الآراء المنتقلة من طر�ق التّكرار والتّأكید والعدوى (ص  ف  الهی�ة الشّخصّ�ةأمّا  

الأشخاص س�طرتهم على العالم من طر�ق الهی�ة، و�ذلك الأفكار اعتمدت الطّر�قة نفسها. والهی�ة قد تشتمل على 

أو عقیدة أو عمل أدبيّ �عض العواطف �الإعجاب والخوف، وهي ع�ارة عن نوع من الجاذبّ�ة �مارسها شخص  

 على روحنا، وهي أساس �لّ ه�منة، وهناك نوعان من الهی�ة وهما: الهی�ة المكتس�ة والهی�ة الذّاتّ�ة أو الشّخصّ�ة. 

فتستط�ع إنّ   الذّاتّ�ة  الهی�ة  أمّا  والشّهرة،  والثّروة  العائلة)  (اسم  الاسم  تأتي من خلال  الّتي  هي  المكتس�ة  الهی�ة 

الاستغناء عن �لّ ذلك. لذا نجد أنّ الهی�ة المكتس�ة أو الاصطناعّ�ة أكثر انتشارًا؛ فقد �كسب الإنسان هیبته من  

أمّا الهی�ة الشّخصّ�ة،   ).١٣٨-١٣٧في الغالب تكرار متراكم (ص  منص�ه مثلاً. وهناك هی�ة للأفكار أ�ضًا، وهي  

)، و�تمّ تقلیدها �شكل غیر ١٣٨فتختلف عن الهی�ة المكتس�ة، وتشكّل ملكة مستقلّة عن �لّ لقب أو سلطة (ص  
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أ�ضًا  تزول  أن  و�مكن  هیبته،  �فقد  �فشل  الّذي  فالشّخص  الفشل؛  مع  دائمًا  تنتهي  الشّخصّ�ة  الهی�ة  لكنّ  واعٍ، 

 ). ١٤٤-١٤٣�المناقشة والمجادلة ولكن �طر�قة �طیئة (ص 

و�عرض الكاتب ف�ه ،  محدود�ة تغیّر �ل من عقائد الجماهیر وآرائهایتناول الفصل الرّا�ع من هذا القسم "الكتاب" 

للجماهیر. المتحر�ة  والآراء  الثّابتة  تشابهًا    �رى و   العقائد  هناك  أن  للكائنات الكاتب  التّشر�حّ�ة  الخصائص  بین 

الظّاهرة  تعدیلها، وهذه  �مكن  لتغییرها، وعناصر متحرّكة  یلزمنا مدّة  ثابتة  النّفسّ�ة، فهناك عناصر  والخصائص 

نفسها تنطبق على الخصائص الأخلاقّ�ة، فعقائد الجماهیر تُشكّل ط�قتین وهما العقائد الإ�مانّ�ة الكبرى الّتي تدوم  

 ). ١٤٦  -١٤٥وتتطلّب ثورات لتغییرها، والآراء العابرة والمتغیّرة (ص  قرونًا عدیدة

تتزعزع أسس عقیدة ما، تنهار مؤسّساتها ب�طء وتتغیّر خصائص حضارتها، وقبل �شیر الكاتب إلى أنه عندما  

من   بنوع  الإ�مانّ�ة  الشّعوب عن عقائدها  تُدافع  لذا  الفوضى،  من  حالة  في  الشّعب  �ع�ش  جدیدة  اعتماد عقیدة 

�ذا انبثقت التّعصّب، وحین تزرع عقیدة جدیدة في الجماهیر تس�طر على نفوسها، وعلى مؤسّساتها وسلو�ها، و 

أفكار ثانوّ�ة عن العقیدة الرّئ�سة، فإنّها تحمل الإ�مان نفسه، والعقائد الإ�مانّ�ة في عصر ما تجعل الرّجال یرزحون  

 ). ١٤٨- ١٤٦تحت نیر الأعراف والآراء والتّقالید (ص 

 

 وأنواعھافئات الجماھیر  .٣

، و�لقي الضوء  محكمة الجنا�ات ، و�درس  فئات الجماهیر و�صنف أنواعها  "في "الكتاب الثّالث  �ستعرض المؤلف  

 على الجماهیر الانتخاب�ة والمجالس الن�اب�ة.

یتألف "الكتاب الثّالث" من �تاب لو�ون من خمسة فصول، حیث �صنّف ف�ه الكاتب فئات الجماهیر، و�قسّمها إلى 

أنواع عدة، و�ستعرض مواضع الاختلاف بینها. و�درس ف�ه فئة محكمة الجنا�ات الّتي تُعد أكثر أهم�ة من فئات 

. و�فرد لو�ون في �تا�ه مساحة واسعة للمجالس الن�اب�ة و��ف�ة  �الدراسة  المحلّفین، �ما یتناول الجماهیر الانتخاب�ة

 . تشكلها
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تتمیّز �الكثرة والعدد، وتكون مؤلّفة من أعراق أو    هاأنّ   ل من هذا الكتاب الجماهیر، و�رى في الفصل الأوّ صنّف  �

أجناس مختلفة وتلتقي وتتجمّع حول إرادة الزّع�م المحترمة. و�قول إنّ العرق الواحد قد یتشكّل من �ثرة انصهارها 

 ).١٥٧في �عضها �عضًا تحت تأثیر عوامل مختلفة (ص 

الطّوائف �الجماهیر المتجانسة  وتتمثّل    ؛فئات الجماهیر إلى جماهیر متجانسة وجماهیر غیر متجانسة  و�قسّم لو�ون 

عمّالّ�ة...)،  ( والزّمر (زمرة عسكرّ�ة، زمرة �هنوتّ�ة، زمرة  الدّینّ�ة...)،  الطّوائف  البورجوازّ�ة، السّ�اسّ�ة،  (الطّ�قة 

الفلاّحّ�ة...)   الح�اة التي  الطّ�قة  المصالح و�عض عادات  تجمعهم �عض  أفراد ذوي أصول مختلفة  تتشكّل من 

 ).١٦٠والتّر��ة المتشابهة (ص 

تشكّل المرحلة الأولى من مراحل تشكیل الجماهیر المتجانسة، وتجمع أفرادًا من ثقافات ومهن وأوساط   وهذه الفئات  

الزّمر (زمرة عسكرّ�ة، زمرة �هنوتّ�ة، زمرة عمّالّ�ة...) في حین أنّ    تحت را�طة وحیدة وهي الإ�مان والعقیدة.  ،مختلفة

أي لدیهم تر��ة متماثلة (الزّمرة العسكرّ�ة والكهنوتّ�ة...)   ،وتجمع أفرادًا من المهن نفسها  ، تُشكّل أعلى درجات التّنظ�م

ینعدم شعورها   التي  جماهیر الشّارعمن مثیلاتها    جماهیر مغفّلةهي  فالجماهیر غیر المتجانسة  . أمّا  )١٦٠(ص  

(ص   اوجماهیر غیر مغفّلة �هیئة المحلّفین والمجالس البرلمانّ�ة...، و�كون شعورها �المسؤولّ�ة متطوّرً   ،�المسؤولّ�ة

   .الذّهنّ�ة الموروثة ال�شر ر�ی�ةت ن م ). و�رى أنّ الظّروف تكشف الاختلافات العم�قة النّاتجة ١٥٩ -١٥٨

و�شیر تحت تأثیر الحماسة،    ، والتي یرى  �أنها تقع الجماهیر المدعوّة �المجرمة  الفصل الثّاني  في    الكاتب ف  و�صنّ 

التي ترسّخ هذا الوصف   ، لكنّه �حتفظ بهذه التّسم�ة لأنّها ترسّخت في �عض ال�حوث النّفسّ�ةإلى صعو�ة وصفها  

 ن تحر�ض ضخم �جعل الأفراد �قتنعون �أنّهم قد قاموا بواجبهم.م  العن�فة التي تنتجف�عض أعمال الجماهیر  �سبب  

التّحر�ض، والسّذاجة أو سرعة التّصدیق، والحر�ّ�ة والخفّة، والم�الغة في العواطف   قابلّ�ة �  تتمیّز هذه الجماهیر

 ).١٦٢سواء أكانت طیّ�ة أم سیئة، وتبدّي �عض أشكال الأخلاقّ�ة... (ص 

الثّالث أمّا   ف�ه الكاتب عن  الفصل  أنّهم �شكّلون مثالاً للجمهور غیر محلّفي محكمة الجنا�ات  فیتحدّث  ، و�رى 

وغیر   أي المتجانس  المحاكمة   المغفّل  على  القدرة  للتحر�ض، وضعف  القابلّ�ة  الآت�ة:  الخصائص  �متلك  الّذي 
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�ستفیدون من مهارتهم    المحامین  و�شیر إلى أنّ �عض ).  ١٦٩-١٦٧العقلّ�ة، وتأثیر القادة والمحرّكین...، (ص  

 ).  ١٧٢- ١٧٠القادة المحرّكین لهیئة المحلّفین(ص  في للتّأثیر  في الخط�ة

هي جماهیر غیر متجانسة، ولا تؤثّر إلاّ على اخت�ار    الجماهیر الانتخابّ�ة أنّ  یرى الكاتب في الفصل الرّا�ع  و 

شخص واحد من بین المرشّحین، لذلك لا نستط�ع أن نجد لدیها إلاّ �عض الخصائص الّتي ذ�رناها سا�قًا، وصفاتها  

وسرعة الغضب، والسّذاجة   ،الأساسّ�ة هي: ضعف القابلّ�ة على التفكیر العقلانيّ، وانعدام الرّوح النّقدّ�ة، والنّزق 

وسرعة التّصدیق، والتّ�س�طّ�ة. لذا تتأثّر قراراتها �القادة المحرّكین و�العوامل الّتي ذُكرت سا�قًا �التّو�ید، والتّكرار، 

  والهی�ة الشّخصّ�ة، والعدوى.

لذلك یرى أنّها   جماهیر غیر متجانسة،  لجهة �ونها     المجالس الن�اب�ة   في    الكاتب   �حث فی الفصل الخامس  أمّا في  

م  ات تقدّ منصّ   ، و�كونهاالفصاحة الخطاب�ة. ومع ذلك، یبیّن أهمیّتها و�ر�طها � الخصائص العامة للجماهیرتتّسم �

 ). ١٨٦الخدمات للأحزاب السّ�اس�ة فقط من دون أي اعت�ار للوطن(ص 

الن�اب�ة ت�قى، على الرّغم من �ل الصّعو�ات، أفضل وسیلة ابتكرتها الشّعوب لحكم و  �رى الكاتب أنّ المجالس 

الكتّاب، والمفكّر�ن، والفلاسفة، والفنانین،   المثالي للحكم في نظر  النّموذج  نفسها والتّخلص من الاستبداد، فهي 

. ومنها على ن القرارات الدّكتاتور�ةملحر�ات الفردّ�ة النّاتج  لجي  والعلماء. ولا یهدد هذه المجالس سوى التّقیید التّدر�

المثال،   والّذین سبیل  المكلّفین بتطب�قها  الموظّفین  إلى ز�ادة عدد  التّشر�ع�ة، یؤدي  القوانین  سنّ عدد هائل من 

 م�ادئ   یراعيقرار    مشروععندما �قترح نائب ما  . أو  رة�میلون إلى أن �ص�حوا السّادة الحق�قیین للبلدان المتحضّ 

التّصو�ت عل�ه، حتى لا وتطلّعاتهاالدّ�مقراط�ة   إلى  النواب الآخرون  ف�ضطر  الطرقات،  ، �ز�ادة رواتب عمال 

یتهموا �عدم الم�الاة لمصالح ناخبیهم، ولكنهم �علمون أن تصدیق هذا القرار سیتطلب فرض ضرائب جدیدة (ص  

١٩٦-١٩٤ .( 
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 خاتمة 

و�یّن علاقتها �القائد والفرد. وصنّف   دراسة لط�ائع الجماهیر  س�كولوج�ا الجماهیر قدّم "غوستاف لو�ون" في �تا�ه  

منها. ورأى أنّها لا تفكّر �عقلان�ة، بل تتلقّى الأفكار جملة واحدة،   إلى فئات و�یّن خصائص �لّ لو�ون الجماهیر  

یتحوّل قوله إلى فعل، فتندفع الجماهیر إلى التضح�ة   فتتبنّاها أو ترفضها بلا نقاش. وحین یتكلّم القائد أو الزع�م  

أجله  �النفس واع�ة.    من  إرادة  أنّها بلا  ع�ادة،   و�ما  إلى  التعاطف  فیتحوّل  الشدید،  والانفعال  العنف  إلى  تمیل 

إلى رفض مطلق التي    .والكراه�ة  الم�اشرة  العوامل غیر  القناع  وعرض  لتبنّي �عض  الجماهیر  ات، مثل تهیّئ 

ثمّ  والتعل�م.  والتر��ة  والمؤسسات،  والزمن،  الموروثة،  والتقالید  والشعارات،   العرق،  �الصور،  الم�اشرة،  العوامل 

 .والأوهام، والتجارب، والعقل

إلى آراء ثابتة �صعب تغییرها، وأخرى متحرّكة عابرة. وهناك جماهیر وصفها تُقسم  عقائد الجماهیر    ورأى لو�ون أنّ 

قسم الجماهیر أ�ضًا إلى متجانسة، �الكاتب بـ"المجرمة"، إذ تتصرّف تحت تأثیر الحماسة من دون خضوع للعقل. و 

البرلمان�ة،  مثل الطوائف والزمر والط�قات، وغیر متجانسة مثل هیئة المحلفین والجماهیر الانتخاب�ة والمجالس 

 .وهذه الأخیرة تملك قدرة واسعة على التأثیر

و�ین التجمّع ال�شري العادي، فالأول یتمیّز  (Le Foule Psychologique) "و�میز لو�ون بین "الجمهور النفسي

بوحدة ذهن�ة و�تحرك بلا وعي، في حین أنّ الفرد في التجمّع العادي یتصرّف بوعي مستقل. والجماهیر �طب�عتها 

محافظة، حتى في حر�اتها الثور�ة، إذ تعید بناء ما تهدمه. وأً�ا �انت عقیدتها أو ثقافتها أو مكانتها، فهي تحتاج  

و�نقاد الجمهور إلى سلطة   .ئد �فرض نفسه �القوة لا �المحاجّة العقل�ة، ف�سحرها و�جذبها بهیبته الشخص�ة إلى قا

لقائد أو  ا  القائد، و�عتمد محرّكو الجماهیر على وسائل �التكرار، والتأكید، والعدوى، وتستمدّ الآراء قوتها من هی�ة

 الزع�م الشخص�ة. 

أوضح لو�ون أنّ الفرد یذوب في الجماعة، فیتصرف �جزء من عقل جماعي واحد، وهو ما ُ�عرف بـ"الجمهور". و 

و�تشا�ه الأفراد المنتمون إلى العرق نفسه بواسطة العناصر اللاواع�ة، و�ختلفون بواسطة العناصر الواع�ة. داخل 

 .ع للتّحر�ض حتى �ص�ح و�أنّه منوّم مغناط�سً�االجمهور ینصاع الفرد للغرائز، إذ �كتسب شعورًا �القوة، و�خض
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حین ینخرط الفرد في الجمهور تتغیّر شخصیته وعواطفه، و�تأثّر �عدوى الانفعال والتحر�ض، فیتصرّف �سذاجة. 

 ومن هنا تنشأ الحكا�ات والأساطیر، وتنتقل �سرعة من دون برهان.  

القادة والشعارات   انق�ادها خلف  و��قى  و�ناء عل�ه، �كشف لو�ون بوضوح ��ف�ة تشكل وعي الجماهیر وأس�اب 

 .الكتاب دعوة للتفكیر في قوة الجماهیر وخطورتها، وفي الحاجة الدائمة لوعي ناقد یوازن اندفاعها

 


